
平成 26 年 6 月 14 日 

 

 

    

 

 

最近、新聞等で報道されているとおり、各金融機関が提供するインターネットバンキングサービ

スで、お客様のパソコンをウイルス感染させ、電子証明書のエクスポート機能（バックアップ機能）

を用いた電子証明書の詐取により、不正送金が行われる事象が発生し問題となっております。 

現時点で、当金庫のお客様に不正利用による被害は確認されておりませんが、このような状況を

受け、当金庫といたしてもさらなるセキュリティ強化として、下記の対応を実施することといたし

ましたので、ご案内申し上げます。 

記 

 

１． 実施日 

 平成２６年６月２３日（月） 

 

２． 対応内容 

 平成２６年６月２３日（月）以降に取得・更新した電子証明書のエクスポート機能の停止 

 

３． 対象となるサービス 

① ＷＥＢ－ＦＢサービス（法人向けインターネットバンキング） 

② 電子記録債権サービス 

 

４． その他 

 ご使用のパソコンを変更（入替）する際は、別紙「電子証明書の再発行依頼書」にて、電子

証明書の再発行をお申し出ください。 

以 上 

 

【お問い合せ先】 

北門信用金庫 

事務部 

電話番号：0125-22-1110 

 

「ＷＥＢ－ＦＢサービス」および「電子記録債権サービス」の 

セキュリティ強化に伴う電子証明書のエクスポート機能の停止について 



ＷＥＢ－ＦＢ

              　店 御中

   ご依頼日

〇ご依頼人
〒

電話番号   （          ）

ご利用口座（代表口座） 口  座  番  号

〇ご依頼の項目  □ に「レ」をご記入ください。

＊送付先　：　北門信用金庫　事務部    
　　　　　　　　ＦＡＸ　0125-22-1688

［北門信金使用欄 ］

受付店

処理日 顧客番号 処理日

＊本書は「ＷＥＢ－ＦＢ申込書」に添付保管する。

お  名  前

お客様ＩＤ

電子証明書の認証方式変更・再発行・一時停止届

北門信用金庫

 年       月       日   

代表口座
お届け印

ご  住  所

（管理者）

お取引科目 普通預金  ・ 当座預金

印  鑑

一時停止

再発行

認証方式の変更

事務部

管理者の電子証明書の利用を一時停止することを申し込
みいたします。

管理者の電子証明書の再発行を申し込みいたします。

電子証明書は利用せずＩＤ・パスワード方式の認証へ変更
いたします。

確  認 照  合
検印 写し送付検印 処理印 本 人 確 認 方 法

本  人



電子記録債権サービス

              　店 御中

   ご依頼日

〇ご依頼人
〒

電話番号   （          ）

ご利用口座（代表口座） 口  座  番  号

〇ご依頼の項目  □ に「レ」をご記入ください。

＊送付先　：　北門信用金庫　事務部    
　　　　　　　　ＦＡＸ　0125-22-1688

［北門信金使用欄 ］

受付店

処理日 顧客番号 処理日

＊本書は「ＷＥＢ－ＦＢ申込書」に添付保管する。

電子証明書の再発行・一時停止届

北門信用金庫

 年       月       日   

代表口座
お届け印

ご  住  所

お  名  前

お客様ＩＤ

（管理者）

一時停止
管理者の電子証明書の利用を一時停止することを申し込
みいたします。

お取引科目 普通預金  ・ 当座預金

再発行 管理者の電子証明書の再発行を申し込みいたします。

事務部

検印 処理印 本 人 確 認 方 法 検印
本  人 印  鑑
確  認 照  合

写し送付
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