
相続手続きのご案内

．
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この度は故人のご逝去を悼み、 謹んでお悔やみ申し上げます。

また、 ご生前の永きにわたるお取引に対し厚く御礼申し上げます。

故人が当庫とお取引いただいていたご預金等につきましては、 相続のお手続きが必要

となります。

以下のご案内は基本的なお手続きであり、 お取引の内容によってはお手続きが異なる

場合がありますので、 あらかじめご了承ください。

ご不明な点につきましては、 相続センタ ーまたはお取引店にお問い合わせください。

ロ
兵庫信用金庫相続センタ ー

〒670-0806姫路市増位新町1丁目16番地

フリーダイヤル 0120-223-021

受付時間平巳9:00~17:00（土日祝日 ・ 年末年始は除く）

i.〇兵庫信用金庫
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相続手続きの流れ 図
被相続人様（亡くなられた方）の
戸籍謄本について

当庫の相続手続きは、以下の手順にて行います。

お取引内容によっては、お手続きが異なる場合がこざいます。

こ不明な点につきましては、相続センタ ーまたはお取引店へお問い合わせください。

… 

お亡くなりになった事実を相
続センターまたはお取引店に
こ連絡ください。
除籍謄本や相続人であること

が確認できる戸籍謄本などが
お手元にあればお持ちください。

こ来店またはお電話にてこ連絡ください。
その時点でこ預金等のお取引は全て停止させてい
ただきます。また戸籍謄本等で相続人様であること
を確認させていただき、お手続きについてこ説明い
たします。
こ融資残高がある場合や相続放棄、限定承認され
た場合は、あらかじめお申し出ください。

こ相続人等の確認および
必要書類のこ準備

三
a必要書類について

をこ参照ください

こ案内しました必要書類をこ用意ください。
また相続預金払戻依頼書にこ署名•こ捺E[]をお願
いいたします。

． 

こ案内しました必要書類を相続センタ ーヘ郵送ま
たはお取引店にこ提出ください。
こ来店いただいた場合、原則当日は書類をお預か
りするのみとし、書類を確認後、払戻手続について
は後日あらためてこ連絡させていただきます。
なお、書類の確認には巳数をいただいておりますの
で、あらかじめこ了承ください。

相続預金の払戻しや通帳の
こ返却、計算書のお渡しなど
をいたします。

相続人様の確認のために、被相続人様（亡くなられた方）が生まれた時から亡くなられた

時までの連続した戸籍謄本の提出をお願いいたしします。

戸籍謄本は、戸籍のある市町村で取得できます が、その市町村が遠方である場合は、郵送

での交付について、その市町村役場の戸籍係へ直接お問い合わせください。

また戸籍謄本の取得時には、相続手続きに必要である旨を伝えていただくとスムーズに取

得できます。

市町村の戸籍係より、‘‘戸籍が滅失
’

'している等の理由により戸籍謄本が取得できない場

合は、各市町村にて滅失等の証明書を取得してください。

［主な戸籍の変更理由］ （例：大正生まれの方）

※この方の場合は、5通の戸籍謄本が必要です。

〖↓

生まれた日を戸籍に登録

結婚により別戸籍に入籍

家督相続（昭和22年5月までの旧民法の制度）
により新たな戸籍を編成

昭和32年法務省令27号により新たに戸籍を編成

平成6年法務省令51号附則第2条1項により、
新たに戸籍を編成（横書きの電子化様式）

※転籍や養子縁組等があれば、上記以外にも必要な戸籍が増える場合があります。

゜



’'相続人様の戸籍謄本について

現在の戸籍謄本のこ提出をお願いいたします。ただし、以下に該当する方は、現在の戸籍
謄本のこ提出は不要です。

E' 必要書類について

相続形態により必要書類が異なります。
下記1~6からあてはまるものを選び、必要書類掲載ペー ジをこ覧ください。

●被相続人様と同じ戸籍の方

●婚姻等により、被相続人様の戸籍から除籍された方で、除籍から現在まで姓（名字）に
変更がない方

↓
 

ー

一

1 相 続 形 態 I 

「遺産分割協議書」や「遺言書」がなく、
相続人全員で請求される場合

必要書類掲載ページI

国へ（P.5)

被相続人兵庫 太郎様の | （ ＜除籍謄本記載例＞ l 2 「遺産分割協議書」に基づき請求される場合
口へ（P.6)戸籍から除籍

平成00年00月00日姫路太郎と婚姻届出
旧姓兵庫花子様 兵庫県姫路市北条□0丁目00番地に夫の氏の新戸籍

→新姓姫路花子様 編成につき除籍
/ I 

3 
「遺言書」に基づき「遺言執行者」が請求される場合
（遺言執行者が指定されている時） 一へ（P.7)

↓ 

現在の姓① 被相続人様の戸籍から除 → 相続人様の現在の 4 
「遺言書」に基づき「受遺者」が請求される場合

口へ（P.8)姫路花子様 籍された時と現在の姓が 戸籍謄本は不要です （遺言執行者が指定されていない時）
同じ

↓ 
相続センタ ー または

5 裁判所の調停調書謄本または審判書謄本がある場合 お取引店へ
お問い合わせください

現在の姓② 被相続人様の戸籍から除

神戸花子様 籍された時と現在の姓が�相続人様の現在のj
相続センタ ー または

異なる 戸籍謄本が必妻です
6 1~5以外 お取引店へ

お問い合わせください

゜ 〇


















