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お客さま各位 

兵庫信用金庫 

 

信用金庫を騙るボイスフィッシングにご注意ください 

 

信用金庫を騙るボイスフィッシング（詐欺電話）が複数発生しています。 

 

犯人が信用金庫を騙り、電話で「Rapport（ラポート、インターネットバンキング 

のセキュリティ対策ソフト）」のダウンロードを案内したうえで、不正なソフトのダ 

ウンロードを促し、その後、電話の誘導によりインターネットバンキングで振込操作 

をさせる手口です。 

 

・当金庫がアプリやソフトのダウンロードを促す電話をすることはありません。 

 

・当金庫がＩＤやパスワードを聞き出すことはありません。 

 

上記のような詐欺電話を受けられた場合は、電話を切るなど、ご注意くださいます 

ようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

本件に関するお問合せ先 

兵庫信用金庫インターネットバンキング係 
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