
 令和元年度 地域密着型金融の取組方針 
 

兵庫信用金庫 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. 顧客企業に対するコンサルティング機能の発揮 
－ ライフステージ等に応じた取引先企業への支援 － 
（1） 創業・新事業開拓を目指す企業への支援 

 信用保証協会や日本政策金融公庫と協調した融資支援、ならびに、認定経営革新等

支援機関としての創業補助金事業申請に対する助言対応等の支援を行います。 
 
（2） 成長段階における更なる飛躍が見込まれる企業への支援 

 川上・川下ビジネスネットワーク事業をはじめとするビジネスマッチングや各種商

談会、物産展等への出展を積極的に推進・提案します。 
 公的機関や連携機関からの各種支援制度を活用しお客様の課題を解決します。 
 ひょうご中小企業技術・経営力評価制度を活用した評価書取得の支援や事業性評価

による経営課題解決への取組みを強化します。 
 認定経営革新等支援機関として、補助金申請支援、経営力向上計画作成支援等の各

種支援を実施し、経営力の強化を支援します。 
   
（3） 経営改善・事業再生・業種転換が必要な企業への支援 

 認定経営革新等支援機関として、経営改善計画書の策定や定期的なモニタリング活

動、適切な助言等を実施し、お客様の経営改善支援を行います。 
 中小企業再生支援協議会の利用促進、公的機関や連携機関からの専門家派遣紹介な

ど、関連機関と連携し経営改善・事業再生等が必要な企業への支援に取組みます。 
 
（4） 事業承継が必要な企業への支援 

 公的機関や連携機関からの各種支援制度を活用して円滑な事業承継支援や M&A 支
援を行います。 

上記（1）～（4）の顧客企業に対するコンサルティング機能の発揮についての取組に関し
て、お客様との対話を通じて、お客様の意向にそったソリューションを提供致します。 
 
2. 地域の面的再生への積極的な参画 

 各自治体が実施する地方創生アクションプランへ積極的に参画します。 
 
3. 地域や利用者に対する積極的な情報発信 

 ホームページやディスクロージャー誌を活用し積極的に情報提供を行います。 
 情報発信ツールの「ひょうしんメールマガジン」や「ひょうしん瓦版」を活用し、

お客様へ有益・多様な情報提供を積極的に推進します。 

 当金庫は「地域社会に価値ある存在となる」ことを経営理念とし、情報リレーション営
業を通じた情報取得と最適なソリューション機能（課題解決機能）の提供に向けた取組

を組織的に継続・実践してまいります。 
 事業性評価とは「お客様を誰よりも深く理解すること」と認識し、お客様がライフステ
ージに応じて抱えておられる経営課題に対し、積極的かつきめ細やかに対応してまいり

ます。 
 令和元年度は以下の項目に重点を置き、お客様とのリレーションを通じて、お客様の事

業価値の向上と持続的成長を促し、地域経済の発展・活性化に貢献してまいります。 


