
1 

 

利用者への電子証明書再発行手順 

 

① 管理者でログオンします。 

 

② ご契約先管理情報変更をクリックします。 

 

③ 利用者情報登録／変更をクリックします。 

⇒「利用者情報選択」画面が表示されます。 

 

④ 電子証明書を再発行する利用者の「選択」欄

にチェックを入れます。 

⑤ 変更ボタンをクリックします。 

⇒「利用者情報変更」画面が表示されます。 

 

⑥ 「利用者情報変更」画面が開いたら、画面を

下までスクロールします。 
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利用者への電子証明書再発行手順 

 

⑦ 「電子証明書の再発行、失効を行う場合は選

択してください」の項目で再発行を選択しま

す。 

※新しい電子証明書を再発行した場合、再発 

 行前の電子証明書は無効となります。 

 

⑧ 「ご契約先確認暗証番号」を入力します。 

 

⑨ OK ボタンをクリックします。 

 

⑩ 「利用者情報選」の画面で、「電子証明書」

の項目が「－」になっていることを確認しま

す。 

 

⑪ 管理者をログオフします。 

 

 
⑫ 信用金庫の利用者ログオンページにアクセ

スし、電子証明書取得ボタンから、利用者の

電子証明書取得の操作を行ってください。 

 

利用者ログオンページ 

 

 

 

 

ログオン 

電子証明書取得 


