
〜通話はご遠慮ください〜

ATMでの携帯電話
STOP

NEWSLETTER
ATM 内蔵カメラを利用した

ＡＩ画像検知による特殊詐欺抑止の取組みについて

ＡＩ画像検知による特殊詐欺抑止策の概要

伊万里信用金庫では、これからもお客様へのサービス向上を図るとともに、
安心安全な利用環境の構築に努めてまいります。

いまりしんきん

　伊万里信用金庫では、このたび一部のＡＴＭにて内蔵カメラを利用した画像解
析による振り込め詐欺等の特殊詐欺被害抑制対策を開始しました。
　振り込め詐欺などの特殊詐欺において、犯人が携帯電話でATMに誘導し、指定
した口座に送金を行わせるケースが現在も多く発生しています。そのため、特定
の取引を対象にすることで、効果的な抑止対策を実施します。 

　ATMでの振込取引の際に携帯電話での通話に関する注意・
　警告画面を表示します。
    ATMでの振込操作中に、ATM内蔵カメラで携帯電話での
　通話のしぐさを検知します。
    ATMがお客様の操作状況を判断し、取引の中止を行います。


