
不正にポップアップ画面を表示させてインターネットバンキングの情報を盗み取ろうと

する犯罪にご注意ください 

当金庫では発生しておりませんが、他の金融機関で『インターネットバンキングにログインした直

後、お客さま情報（パスワード等）を入力させようとする不正なポップアップ画面が表示されるとい

う事例が発生した』と報道されております。 

 当金庫は、ポップアップ画面を表示して、お客さまに情報を入力していただく機能を使用しており

ませんので、このような画面が表示されても、ネットバンキング用パスワードの入力は絶対に行わ

ないでください。 

  万一、お客さまがこのような画面に入力をしてしまった懸念がある場合には、早急にネットバン

キング用パスワードの変更を行っていただきますようお願い申し上げます。 

お客さまのパソコンがウィルスに感染することにより、このような事象が発生する可能性もござ

いますので充分ご注意ください。 

 

（参考）今回の事例ポップアップ画面イメージ 

 


