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令和５年１２月８日（金）、新発田信用金庫（荒井一夫理事長）、村上信用金庫（齋藤和彦

理事長）、加茂信用金庫（杵鞭久理事長）の３金庫連携による合同研修・情報交換会が新発田

市において開催されました。渉外担当者と本部担当者で２会場に分かれて実施し、当金庫か

らも渉外全員を含む合計２１名の職員が参加しました。 

 

渉外担当者の研修では㈱エフアンドエムを講師にむかえ、「対話力の向上」をテーマに各

グループで意見交換やロールプレイングを行い、実践的な対話力やコンサルティングセール

スについて学びました。 

       

【渉外担当者合同研修会の様子  会場：新発田市健康長寿アクティブセンター】 

 

 

 別会場の新発田信用金庫では、各金庫の業務部、融資部、総務部等の担当者が集まり、

「事務効率化」「融資審査」「インボイス」などの疑問点について事前にテーマを用意して

情報交換を行いました。 

 

 今後も、他金庫との交流・情報交換や様々な研修等を通じて職員一人一人のスキルアッ

プに努め、地域のお客さまのお役に立てる金融機関を目指してまいります。 
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