
 

令和７年２月 

お客さま 各位 

 

 

フィッシング詐欺にご注意ください 

 

 

 昨今、実在する組織を騙って電子メールをお客様に送り、当該電子メールのリンクから

偽サイトに誘導した後、インターネットバンキングのＩＤやパスワード、口座番号やキャ

ッシュカードの暗証番号といった個人情報を入力させ、詐取した情報を使った不正送金な

どの被害が多発しています。 

 

 当金庫では、電子メールやＳＭＳ（ショートメッセージサービス）を利用してＩＤやパ

スワードなどの重要情報をお伺いすることや、Ｗｅｂサイトへ誘導したうえで入力を求め

るようなことはありませんのでご注意ください。 

 

 

 

詳しくは当金庫ホームページ「金融犯罪・トラブルについてのお知らせ」をご確認くださ

い。 

お問い合わせ先 

かながわ信用金庫 ＩＢヘルプデスク 

フリーコール：0120-468-157 

受付時間：平日 9：00～17：00 

音声ガイダンス「2」を押してください 

 


