
2025 年 10 月 21 日 

お客さま各位 

金沢信用金庫 

 

【重要】「きんしんバンキングアプリ NEO」 振込機能の障害復旧のお知らせ 

 

いつも「きんしんバンキングアプリ NEO」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

 2025 年 10 月 20 日（月）15時 50 分頃より発生しておりました、きんしんバンキングアプ

リ NEO「振込機能」の障害につきまして、全て復旧し、通常通りご利用いただけます。 

お客さまには、大変ご迷惑をおかけいたしましたことを深くお詫び申し上げます。  

 以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

金沢信用金庫 営業店サポート部 

バンキングアプリ担当 

〒920-8710 金沢市南町１－１ 

フリーダイヤル：0120-023-919(直通) 

e-mail：e-support@kinshin.co.jp 


