
 

 

 

 

 

 

電子証明書の更新が必要であるといった、金融機関を装った不審な電話（自動

音声の場合あり）があり、偽サイトに誘導、お客さまに偽のサイトに「ログイン

ＩＤおよびパスワード」を入力させ、その後、犯人自らがパソコンに電子証明書

をインストールし不正にログインするといった不正アクセスが発生しております。 

不審な電話や電子メールを受信された場合には、個人情報やアカウント情報等

の提供を行わないことや、添付ファイルやリンク等は開かずに当該電子メールは

削除すること等、ご注意いただきますようお願い申し上げます。 

また、少しでも不審なこと等がございましたら、以下の連絡先までご連絡くだ

さい。 

以 上 

 

重要なお知らせ 

お客さま向け法人インターネットバンキングにおいて 

ボイスフィッシング詐欺が発生しています 

金沢信用金庫 営業店サポート部 

〒920-8710 金沢市南町 1-1 

フリーダイヤル：0120-122-588 


