
2025.4.1現在 

２.初期画面にて「口座をお持ち  
  でない方」を選択 

４.お申込み開始ボタン押下 

アプリをダウンロードし、初期画面より「口座をお持ちでない方」を選択して 
確認事項・同意事項・各種規定を確認 

５.ご確認事項➀から➂を確認 

確認事項・同意
事項・各種規定
をご確認いただ
き各チェックボ
タンにチェック 

【ご注意】口座開設のお申込みでは本人確認手続きのメールが送信されますので、メールが届かない場合    
     は迷惑フォルダをご確認いただくか、「kinshin_service@knzwskapp.kinshin.co.jp」から 

     のメールを受信できるよう 設定をお願いいたします。 

６.確認事項・同意事項に   
 チェック 

画
面
を
下
に
ス
ク
ロ―

ル 

３.お申込みの条件を確認する １.アプリを起動し、画面右上の 
 「次へ」をタップ 
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お客さま情報入力・お勤め先情報入力・口座開設店舗選択・入力内容の確認➀ 

１.お客さま情報を入力 

「撮影する」 
をタップ 

３.お勤め先情報を入力 

４.必須事項を入力し次へ ５.口座開設店舗を選ぶ 

口座開設店舗は支店
名または住所で検索
を行い選択する。 

６.その他必要事項の入力 

２.必須事項を入力し次へ 
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本人確認手続き➀ 

７.キャッシュカード暗証    
 番号を入力する 

次へボタンタップ 

９.お申込みボタンをタップ 

お客さま情報入力・お勤め先情報入力 ・口座開設店舗選択・入力内容の確認➁ 

８.入力内容を確認する 

１.お申込み時のメールアドレスに届くメールに記載のURLから、本人確認手続きに進む 

（メール文） 

メールの
ＵＲＬを
タップ 
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本人確認手続き➁ 

１.本人認証サービスの利用規約等に同意する 

２.本人確認書類を選択する(運転免許証またはマイナンバーカード(個人番号カード) 
 のいずれか) 

３. 本人確認書類のおもて面、ななめ、うら面の撮影を行う 

４.本人の容貌（顔の正面、首振りなど）の撮影を行う 

５.口座開設お申込み手続き完了のお知らせメールの受信 

郵送による通帳・キャッシュカード等のお受け取り 

※事情により、口座開設ができなかったお客さまには、メールでご連絡いたします。 

・口座開設手続きが完了したら、通帳、キャッシュカードを約１週間程度でそれぞれ別便にて転送不 
 要扱いの簡易書留にて郵送いたします。 
・口座番号は通帳、キャッシュカードのお受け取りをもって通知させていただきます。 

（メール文） 


