
個人インターネットバンキング 新しいトークンへの交換のお願いについて 
 

きんしん個人インターネットバンキングでは、新しいトークンへの移行のため、

シマンテック社製トークンの取り扱いを終了することとなりました。 

つきましては、現在、シマンテック社製トークン（Symantecのロゴが入ってい

る）をご利用のお客さまは、交換手順を参考に新しいトークンへの交換作業をお

願いいたします（すでに新しいトークンをご利用のお客さまは交換の必要はあり

ません）。 

なお、新しいトークンはスマートフォンのみご利用いただけます。 

 

１．交換対象のお客さま 

シマンテック社製のソフトウェアトークンをご利用のお客さまが対象です。 

シマンテック社製のトークンのロゴ 

（交換が必要です） 

新しいトークンのロゴ 

（交換は不要です） 

  

      または 

 

・終了するソフトウェアトークン 

 スマートフォン パソコン 

アイコン 

 

画面イメージ 

  

ｸﾚﾃﾞﾝｼｬﾙID 

またはﾄｰｸﾝID 

の頭４桁 

ＶＳＭＴ、ＶＳＴＺ 

ＳＹＭＣ、ＳＹＭＺ 

ＳＹＤＣ 

ＶＳＨＭ 

ＶＳＳＴ 

 

２．交換手順 

「個人インターネットバンキング トークン交換手順」を参照してください。 

 

３．交換期限 

2021 年 6 月末まで 

※2021年7月1日以降は、シマンテック社製トークンがご利用できず、振込み等

ができなくなりますので、お早めに交換手続きをお願いいたします。 

 

以上 


