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平成 22 年 7 月 
各  位 

 

平成２１年度 地域密着型金融の取組み状況について 

  平成２１年度の取組み状況について、｢基本方針｣及び「取組み状況」並びに「主要計数」を下記のとおり開示いたします。 

「基本方針」 

１．当金庫は、健全経営に徹し、経営力強化（収益力、経営管理、リスク管理、法令等遵守）に努めるとともに、経営内容の積極的な開示に努めます。 

２．当金庫は、地域の様々な分野においてお客様と長期的な信頼関係を構築し、共存共栄を目指します。 

３．当金庫は、お客様のご意見やご要望を真摯に受け止め、お客様の保護と利便性向上に努めます。 

４．当金庫は、事業主の皆様に対し外部機関・信金中央金庫等とも連携し、創業～事業再生まで支援するとともに、中小企業金融の円滑化に努めます。 

５．当金庫は、地域のお客様からお預りした預金は、地域のお客様に出来る限り融資し、余裕資金（預金と融資の差額）は安全な運用を基本とします。 

６．当金庫は、地域の様々な情報を有効に活用し、地域経済に貢献します。 

７．当金庫は、地域のお客様のことをよく理解し、行動できる人材育成に努めます。 

「取組み状況」 

大項目 小項目 タイトル 取組み内容等 

１．ライフサイクルに応じた

取引先企業の支援強化 

創業・新事業支援 創業・新事業支援態勢 ・信用金庫は創業・新事業を目指す事業主の方にとって一番身近な存在であ 

ることを認識し活動しています。 

・鹿沼商工会議所と連携した、｢鹿沼ビジネスチャレンジ事業」に取組み、 

地域の優れた中小企業の育成に努めています。 

・鹿沼商工会議所と連携した、｢かぬましんきん地域産業活性化ローン」を 

取り扱っています。 

・独自商品である創業、新事業支援資金「創世起」を販売し創業・新事業を

目指す経営者の発掘に努めています。 
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・日本政策金融公庫と情報交換会を実施しました。また、同庫に対して融資

案件を紹介しました。 

産学との連携 ・「かぬましんきん経済セミナー」を開催しました。（22 年 3 月） 

＊参加者：事業者 77 名、宇都宮大学関連 1 名、商工会議所 1 名、信金

中金３名、当金庫 21 名、合計 103 名 

・産学連携による相談件数は、平成 19 年度 8 件、平成 20 年度 8 件、21 年

度 2件となっています。 

・地域金融機関として、お取引先等で独自技術の開発や製品の販売等に苦慮 

している先に、大学及び研究機関を紹介するコーディネータ－的な役割を

目指します。 

経営改善支援 ビジネスマッチングへの

取組み 

・営業店間のネットワーク等の活用により、お取引先の間で 14 件のビジネ

スマッチングが進展しました。 

・手作りの取組みですが、今後も仲介者の役割を果たしてまいります。 

事業再生支援 中小企業再生支援協議会

の活用 

・お取引先から事業再生の相談や要請が寄せられ、または必要性が認められ

た際は、協議会を積極的に活用しています。 

・支援に取組んでいるお取引先については、進捗状況等管理に努めています。 

２．中小企業に適した資金供

給手法の徹底 

担保・保証に過度

に依存しない融資

の推進等 

新しい融資手法の検討及

び取組み 

・お取引先ごとに融資方針（金額・商品等）等を検討する「地域支援検討会」

を 2回（上期・下期）開催し、中小企業金融の円滑化に努めています。 

・担保・保証に過度に依存しない融資商品（スーパーセーフティ・絆・リレ

ーション・力 その他）に継続して取組み、中小企業融資の円滑化に取組

みました。 
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｢目利き機能｣の発

揮に向けた取組み 

内外研修による目利き力

向上 

・事業計画に職員のレベルアップを掲げ取組んでいます。 

・地元企業を訪問し、現場や経営者に接する実地研修を開催し、事業評価能

力や企業実態の把握等、目利き能力の向上に努めています。 

・内部研修（階層別・職能別）、外部派遣研修（全国信用金庫協会・関東信

用金庫協会・栃木県信用金庫協会）により、職員の能力向上を図っていま

す。 

・選抜者を長期研修（３～６か月間）に派遣し、人材育成に努めています。 

派遣先 研修内容 期間 人数 

信金中央金庫総合研究所 中小企業研究 3 か月 １名 

信金共同事務センター 金庫支援相談 6 か月 １名 

損害保険会社 保険商品 3 か月 １名 
 

法務、財務、税務等の外部

専門家との連携 

・栃木県中小企業診断士協会から診断士 2 名を招き、「経営相談会」を開催

しました。経営改善取組先８社が、直接経営指導を受講しました。（22 年

2 月） 

・信金中央金庫から中小企業診断士 2名を招き、職員向けに｢中小企業経営

改善実務研修｣（小売・サービス業）を実施しました。（21 年 11 月） 

多重債務者問題への取組

み 

・「かぬましんきんローンクリニック」（土曜日の受付可）を平成 19 年 12

月より開設し取組んでいます。 

・債務者向け支援商品「めぐりあい」を販売しました。 

・多重債務者問題への取組みは、真摯に活動してまいります。 

３．持続可能な地域経済への

貢献 

地域全体の活性

化、持続的な成長

を視野に入れた、

同時的・一体的な

｢面｣的再生への取

組み 

相談窓口の設置 ・金融危機後の雇用情勢の悪化に伴い、住宅資金のご返済に関する相談窓口

を設置しました。（21 年 5 月） 

・金融円滑化法施行に伴い「金融円滑化相談窓口」を開設し態勢の整備に努

め、金融仲介機能の積極的な発揮に努めました。（21 年 12 月） 
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地域の活性化につ

ながる多様なサー

ビスの提供 

地域を担う若い世代や高

齢者への金融知識の普及 

・当地区の学校（小学校、中学校、高校）から職場体験、インターシップ等

を受け入れました。（7校、延 16 人） 

・鹿沼警察署が展開する振り込め詐欺撲滅キャンペーンに協力し、店頭で警

察官とともに注意を呼びかけました。 

・高齢者（年金受給者）向け定期情報誌（年 2 回発刊・13 千部）内に、振

り込め詐欺注意喚起記事を掲載し啓蒙に努めました。 

個人・小規模事業者の資金ニーズに対するきめ

細やかな対応 

・「かぬましんきん新特割住宅ローン」「10 年固定選択型住宅ローン」「住宅

ローン特別金利キャンペーン」等を展開しました。 

・環境対応型ローン「カーライフプランＥＣＯ」を販売しています。 

・「しんきん傷害保険付定期積金」「退職定期預金」を販売しました。 

・団塊の世代者専用定期預金「夢倶楽部」、子育て世代向け定期預金「しあ

わせ家族」、子育て世代向け定期預金「家庭円満」を販売しています。 

総代以外の会員からの意見の反映 ・会員様に郵送する事業報告書に、当金庫の業務に対する「ご意見・ご要望」

アンケートを同封し、会員様の意見を経営に反映する活動に取組んでいま

す。寄せられたご意見に対して、営業店を通じて全て回答いたしました。 

信用リスク管理態勢の充実 ・問題債権を早期に把握する態勢の整備に努めています。 

・大口与信先の個別管理態勢に努めています。 

・リスク特性が相似した対象先への与信管理態勢の整備に努めています。 

・各店の取引先（各 50 社）のこまめな与信管理に努めています。 

・与信先の経営実態を勘案した与信管理に努めています。 

・取引先の真の再生に取組む態勢整備に努めています。 

４．経営力強化 

市場リスク管理態勢の充実 ・有価証券の価格変動等への対応に努めています。 

・有価証券の限度枠・リスク特性の把握に努めています。 

・市場リスクの監査態勢に努めています。 

・有価証券運用状況の把握と信金中央金庫の活用に努めています。 

・ALM 役員会において、計測したリスク量について分析・検証を行っていま
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す。 

法令等遵守の徹底 ・コンプライアンス・プログラムを策定し充実に努めています。 

・コンプライアンス担当者会議（四半期毎）を開催し、コンプライアンス実

施報告の検証、意見交換等を行っています。 

・コンプライアンス統括部による臨店ヒアリングを実施しました。 

・全部店の法令等遵守状況を点検しています。 

・自店監査、監査部監査による検証を行っています。 

・理事会等への定期的な報告を行っています。 
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「主要計数」 

項目 実績 

経営改善支援取組み率 １２．４％  【経営改善支援取組み先数 41（正常先を除く）/期初債務者数 331（正常先を除く）】 

再生計画策定率 １００．０％  【再生計画策定先数 41（正常先を除く）/経営改善支援取組み先数 41（正常先を除く）】 

ランクアップ率 ７．３％  【ランクアップ先数 3（正常先を除く）/経営改善支援取組み先数 41（正常先を除く）】 

創業・新事業支援融資実績 

 

 
資金名 件数 金額（百万円） 

創業支援資金 10 55

新事業支援資金 1 5

合計 11 61
 

個人保証・不動産担保に過度に

依存しない融資の取組み実績 

 

商品名 件数 金額（百万円） 

流動資産担保融資保証制度 3 6

「スーパーセーフティー」 6 84

「絆」 200 1,660

「リレーション」 92 686

「力」 29 67

「ビジネスサポート」 8 67

「無担保当貸 5000」（極度額） 45 1,000

 


