
 

 

Windows11への対応について 

 

平素より格別のお引き立てをいただき、厚く御礼を申し上げます。 

マイクロソフト社製ＯＳ「Windows11」は、現在動作確認中のため、ご利用になれません。 

ご迷惑をお掛けいたしますが、インターネットバンキングご利用中の端末を「Windows11」にアップ

デートすることはお控えいただき、動作確認が終了するまでの間は現在の推奨環境でご利用ください

ます様お願いいたします。 

また「Windows11」の動作確認が終了次第、ホームページにてお知らせいたします。 

 

 

法人インターネットバンキングの推奨環境はこちら 

 

個人インターネットバンキングの推奨環境はこちら 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

しんきんＥＢサポートデスク 

ＴＥＬ： ０１２０－９７－６９３６ 

受付時間： 平日 ９：００～１７：３０ 

https://www.shinkin.co.jp/info/houjincl/kankyo.html
https://www.shinkin.co.jp/info/kojin/kankyo.html

