
 

 

そうしん法人インターネットバンキング 

電子証明書の取得・更新がエラーになる事象について 
 

 

 

  10月 9日午後 5時頃より法人インターネットバンキングサービスにおいて電子証明書の

取得・更新操作でエラーとなる事象が発生しておりましたが、復旧いたしました。 

 

  ご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げます。 

  

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

しんきんＥＢサポートデスク 

ＴＥＬ： ０１２０－９７－６９３６ 

受付時間： 平日 ９：００～１７：３０ 

 

 


