
令和７年１１月２８日 
 
お客様各位 
 

北見信用金庫 
 

インターネットバンキング障害復旧のお知らせ 
 

平素より、北見しんきんインターネットバンキングサービスをご利用いただきまして、誠にあり
がとうございます。 

本日発生いたしましたインターネットバンキングにおけるシステム障害につきまして、復旧作
業が完了し、現在は振込取引を含む各種サービスが通常どおりご利用いただける状態とな
りましたので、お知らせ申し上げます。 

お客様には、長時間にわたり多大なるご不便およびご迷惑をおかけいたしましたことを、深
くお詫び申し上げます。 

今回の事象を踏まえ、再発防止に向けた対策を講じ、より一層安定したサービス提供に
努めてまいります。 

なお、現在回線が大変混み合っているため、つながりにくい場合がございます。重ねてお手
数をおかけいたしますが、時間を空けるなどして再度ご利用いただきますようお願い申し上げ
ます。 

 
本件に関しご不明な点がございましたら、お手数ではございますが、当金庫問合せ窓口

までお問い合わせいただきますようお願い申し上げます。 
 
今後とも当金庫をご愛顧賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。 
 

以  上 
 

【本件にかかるお問い合わせ先】 
北見信用金庫 事務部（ＷＥＢ担当） 

℡ ０１５７－２６－７３０９ 
受付時間 平日 9:00〜17:00 

 

 


