
Ｑ 移転日はいつですか？

A 移転による営業開始日は、令和8年4月20日（月）です。

Ｑ 移転場所はどこですか？

A 東京都千代田区五番町5　興産信用金庫 市ヶ谷支店内です。（TEL03-3234-3211）

Ｑ 支店名はどうなりますか？

A 変更ございません。引き続き「興産信用金庫 飯田橋支店（店番036）」です。

Ｑ なぜ移転するのですか？

A 現在の店舗の施設経年化に伴う環境改善のため、移転を決定しました。

Ｑ 預金の口座番号は変わりますか？

A 口座番号は変更ございません。そのまま引き続きご利用いただけます。

Ｑ 現在使用している通帳・証書・キャッシュカードはどうなりますか？

A そのまま引き続きご利用いただけます。

Ｑ 各種料金の自動支払を利用しているが、何か手続きは必要ですか？

A 変更手続きの必要はございません、引き続きご利用の口座から引き落としさせていただきます。
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Ｑ 年金受給・給与振込を利用しているが、何か手続きは必要ですか？

A 口座番号の変更はございませんので、そのままご利用いただけます。

Ｑ 振込みの受取指定金融機関にしているが、何か手続きは必要ですか？

A 店舗番号・口座番号の変更はございませんので、そのままご利用いただけます。

Ｑ 現在利用している各種ローンの返済についてはどうなりますか？

A 変更手続きは必要ございません。ご返済につきましても、
ご指定の口座より従前通り引落しさせていただきます。

Ｑ インターネットバンキング等はどうなりますか？

A そのまま引き続きご利用いただけます。

Ｑ 移転の後、ＡＴＭコーナーはどうなりますか？

A 現在のＡＴＭコーナーは移転いたしませんので、引き続き利用いただけます。

Ｑ 市ヶ谷支店だと遠くなり不便になるのですが何か対応はあるのですか？

A お客さまの所在地（ご自宅・会社等）により近い当金庫の支店があれば、
そちらで飯田橋支店の口座の入出金等のお取引がご利用になれます。
また、今後更なる利便性の向上に努めてまいりますので、
インターネットバンキングのご活用もご検討ください。

Ｑ 飯田橋支店の職員は顧客の訪問活動をしなくなるのですか？

A 店舗所在地は市ヶ谷支店内となりますが、従前どおり飯田橋支店のお客さまの
ご自宅や事業所へ訪問させていただきます。

Ｑ 飯田橋支店はずっと市ヶ谷支店の場所で営業することになるのですか？

A 飯田橋エリアへの再出店は検討してまいりますが、当面は市ヶ谷支店内の
店舗内店舗として営業いたしますので、何卒ご理解の程、お願いいたします。

Ｑ 契約している貸金庫は、どうなりますか？

A 現在ご契約いただいている貸金庫は、移転に伴いご利用ができなくなります。
貸金庫をご契約中のお客さまには、あらためてご案内いたします。

Ｑ 契約している両替機は、どうなりますか？

A 現在ご契約いただいている両替機カードは、移転に伴いご利用ができなくなります。
両替機カードをご契約中のお客さまには、あらためてご案内いたします。


