
一定の投資性金融商品の販売にかかる 

「重要情報シート（金融事業者編）」 

１．当金庫の基本情報（当金庫はお客さまへ金融商品を販売する者です。）        

 

２．取扱商品（当金庫がお客さまへ提供できる金融商品の種類は次のとおりです。）    

 

３．商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです。） 

当金庫は、お客さまのライフプランの実現に向けて最善の利益を追求するために、お客さま本位の業

務運営に取り組んでおります。 

 商品ラインナップの選定においては、お客さまの投資経験、資産状況、投資目的、運用の考え方など

に応じた最適なご提案ができるよう、投資対象やリスク・リターン等の特性をふまえ、幅広い商品・サ

ービスをご用意しております。 

 投資が初めてのお客さまやご高齢のお客さまにも、分かりやすく適切な商品をお選びいただけるよ

う、安定的な資産形成・資産運用に資する商品・サービスを選定しております。 

 当金庫が厳選する各種ラインナップの中から、お客さまのニーズに寄り添ったコンサルティングを

通じて、最適な商品・サービスを提供できるよう努めてまいります。 

 

４. 苦情・相談窓口 

当金庫お客さま相談窓口 営業推進部 ０１２０－１６０－４５５ 

共通の相談窓口 全国しんきん相談所 ０３－３５１７－５８２５ 

滋賀弁護士会 ０７７－５２２－３２３８ 

生命保険協会・生命保険相談所 ０３－３２８６－２６４８ 

金融庁の相談窓口 金融サービス利用者相談口 ０５７０－０１６８１１ 

 

  

金融機関名  湖東信用金庫 

登録番号 登録金融機関 近畿財務局長（登金）第５７号 

加入協会 なし 

当金庫の概要を記したＷＥＢサイト https://www.shinkin.co.jp/kotoshin/ 

預金（投資性なし） 〇 預金（投資性あり） ― 

国内株式 ― 外国株式 ― 

円建債券 〇 外貨建債券 ― 

特殊な債券（仕組債等） ― 投資信託 〇 

ラップ口座 ― ＥＴＦ・ＥＴＮ ― 

ＲＥＩＴ ― その他の上場商品 ― 

生命保険（投資リスクなし） 〇 生命保険（投資リスクあり） 〇 

上記以外の商品等 新ＮＩＳＡ（成長投資枠・つみたて投資枠）・ｉＤｅＣｏ等もご用意しております。 

https://www.shinkin.co.jp/kotoshin/

