
 

 

令和３年１０月 

お客さま各位 

コザ信用金庫 

タブレット端末を活用した預り証のペーパーレス化について 

 

コザ信用金庫（理事長 金城 馨）は、お預かりした物件の厳正な管理と、預り証のペ

ーパーレス化等を目的として、「渉外支援システム」の導入・運用を開始いたします。 

このため、当金庫職員がお客さまより現金・通帳・証書等をお預かりする際、従来の紙

による「預り証」の発行が必要か、発行せずに「電子署名」を行うかをお客さまご自身に選

択していただきます。 

 お手続きの詳細について、下記のとおりお知らせ致しますので、ご理解のほど宜しくお願

い申し上げます。 

記 

１ 「預り証」発行を選択したお客さま 

（１） お預りを行う際、従来どおり紙の「預り証」を発行いたします。 

（２） ご返却を行う際、「預り証」を回収いたしますので、回収までお手元に保管いただきま

すようお願い致します。 

２ 「電子署名」を選択したお客さま 

（１） お預かりを行う際、タブレット端末にお預けの「電子署名」をいただくことで、ペーパー

レスで手続きが完了いたします。 

（２） ご返却を行う際、お受取の「電子署名」をいただきます。 

３ その他 

タブレット端末に入力したお預り情報、電子署名は当金庫システムに保管され、お預

り・処理・保管・ご返却までの一連のプロセスをすべてシステム上で管理します。 

４ 運用開始日 

２０２１年１２月６日（月） 

５ 導入店 

運用開始時に全店導入 

以 上 

 

 

 

 

【お間合せ先】 

総合企画部 推進担当 伊礼 

電話：０９８-９３２-４７１１ 


