
お客さま各位                      令和 7 年 1 月 24 日                                              

コザ信用金庫

コザ信用金庫キャッシュカードによる ATM での一部利用制限について

（キッシュカード不正利用等の特殊詐欺被害防止対策）

  ～お客さまの大切なご預金をお守りするために～                                            

近年、全国的に高齢者の方からキャッシュカードをだまし取り、ＡＴＭで現金を引き

出す特殊詐欺の被害が急増しています。

コザ信用金庫では、こうした被害を防止するため警察等からの要請を受け、下記のと

おり、一部のお客さまに対し、当金庫のキャッシュカードでの振込停止の利用制限に加

え、現金お引き出し機能の支払限度額設定を実施いたします。

対象となるお客さまにはご不便をおかけしますが、被害を防止し、お客さまの大切な

ご預金をお守りするための取り組みですので、何卒ご理解を賜りますようお願い申し

上げます。

記

概要 現金引出（追加制限） 振込（継続制限）

開始日 令和 7 年 2 月 20 日（木） 平成 29 年 9 月 21 日（木）

対象

となる

お客様

以下①と②の両方に該当するお客さま

① 70 才以上のお客さま       

② 2 年以上、コザ信用金庫のキャッシュ

カードにより ATM での現金のお引き出し

をされていない預金口座をお持ちのお客さ

ま

以下①と②の両方に該当するお客さま          

① 70 才以上のお客さま      

② 2 年以上、コザ信用金庫のキャッシュ

カードにより ATM でのお振込みをされてい

ない預金口座をお持ちのお客さま

利用

制限

内容

コザ信用金庫のキャッシュカードによる

ATM での現金のお引き出しは 1 日あたり

30 万円までといたします。

コザ信用金庫のキャッシュカードによる

ATM でのお振込みを停止させていただいて

おります。

※ 利用制限の解除を希望される場合、ご本人さまよりお取引店またはお近くのコザ信用金庫

窓口でお手続きいただけます。

【ご持参いただくもの】                         

①対象預金口座のキャッシュカード・お届け印              

②顔写真付きの公的書類「運転免許証、運転免許経歴書、個人番号カード

  （マイナンバーカード）等」または健康保険証等の本人確認資料     

※ 顔写真付きの公的書類で本人確認ができる場合は、印鑑不要でお手続きが可能です。

以  上

                           （お問い合わせ先）

                         リスク統括部

                        0120-207-188（担当：伊佐・漢那）


