
地域密着型金融の取組み状況
令和３年度

（令和３年４月～令和４年３月）



地域密着型金融の取組みについて
（令和3年度）

＜取組み方針＞
地域密着型金融の推進については、当金庫

の基本理念である「堅実公正な経営に徹し、
地域社会の繁栄に奉仕する。」、そして経営姿
勢においても、「地域に貢献し、地域から信頼
される信用金庫を目指す。」としており、当金庫
の根幹的な方針として取組んでおります。
令和3年4月からスタートした中期経営計画に

おいても、「地域社会が抱えている様々な課題
を共に解決する中心的な役割を担い、地域経済
の活性化と成長・発展に貢献する。」ことを重要
な施策として取組んでおります。

＜計画期間＞

令和3年4月から令和4年3月まで

地方創生

地域発展の『好循環』を実現

金融仲介

機能の発揮

経営改善・

コンサルティン
グ機能の発揮

お客さまの

成長・発展

経営力

の強化

安定収益

地域経済の
活性化

課題解決型金融の実践
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重点項目（令和3年度）

１．お客さまに対するコンサルティング機能の発揮

①新型コロナウイルス感染症等対応支援 ⑥技術相談・産学連携

②創業・新規事業支援 ⑦外部支援機関との連携強化
③事業承継・Ｍ＆Ａ支援 ⑧非対面チャネルの活用
④販促・販路拡大支援 ⑨信託業務等の相談支援
⑤人材確保・育成支援

２．地域・社会貢献充実への取組み

①ＳＤＧｓの推進強化 ⑤職員によるボランティア活動
②環境配慮型の機器・設備等の導入 ⑥高齢者・障がい者に配慮した施策

③金融商品を通じた環境等への支援 ⑦取引の安全性への取組み
④地域、社会貢献への取組み ⑧金融教育活動の実施

３．地域やお客さまに対する情報発信

①ディスクロージャー誌、ホームページ、スマートフォン等による情報発信

②かわしん景況レポート等の発行

③マスメディアを活用
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１．お客さまに対するコンサルティング機能の発揮

■新型コロナウイルス感染症等で影響を受ける事業先への支援強化

・相談窓口を全店に設置するとともに、中小企業・個人事業者の皆さまの資金繰り支援のため、

埼玉県の新型コロナウイルス感染症対応資金や各種制度資金・支援融資、返済の見直し等

の支援を行いました。

■創業・新規事業支援

・信金中央金庫が推進する創業支援ポータルサイト「しんきん創業の扉」に参画し、当金庫

ホームページにリンクバナーを作成しました。

・日本工業大学主催、NITEC埼玉産学交流会、宮代町、杉戸町、当金庫の共催により日本工業

大学において第16回ビジネスプランコンテストに共催しました。（令和3年11月）

・創業・新規事業支援融資の取扱い実績（令和4年3月末）

起業家育成資金 実行 150件 575百万円（残高 585件 1,345百万円）

■事業承継・Ｍ＆Ａ支援

・（株）信金キャピタルと親族内承継に関する有料支援について業務提携を締結しました。

・Ｗｅｂを活用したＭ＆Ａ支援サービスを提供する企業と業務提携を締結しました。

■販促・販路拡大支援

・ＥＣ物販最大手企業とビジネス出品サービスのオンライン商談会を開催しました。（令和3年8月）

・「かわしん超トクパスポートなび」第2弾を発行しました。（令和3年10月）

・全店のＡＴＭコーナー、ロビーにお取引先のチラシや案内を設置し、情報発信をすることで

地域活性化の応援をしております。
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営業店に相談窓口を設置

かわしん超トクパスポートなび第2弾

第16回ビジネスプランコンテスト



１．お客さまに対するコンサルティング機能の発揮

■人材確保・育成支援

・大手人材派遣会社との業務提携について、新たに医療関係に強い人材採用支援サービス

とアルバイトの支援サービスを追加しました。

■技術相談・産学連携

・産学連携先の日本工業大学において、当金庫職員を講師とする寄附講座「創業の基礎」を

開講しました。（令和3年9月～令和4年1月）

■外部支援機関との連携強化

・税理士法人との業務提携による支援業務を全店取引に拡大、顧客向け

オンラインセミナーを開催しました。

・Ｗｅｂを活用したＭ＆Ａ支援サービスを提供する企業と業務提携を締結しました。

・製造業向けのホームページ作成支援を得意とする企業と業務提携しました。

■非対面チャネルの活用

・「Ｗｅｂ完結型ローン」（かわしん教育プラン・かわしんカーライフプラン）を令和3年9月より

取扱いを開始しました。Ｗebでお申込みからご契約までを行い、ご来店が不要です。

■信託業務等の相談支援

・相続信託、暦年信託、遺言信託の信託商品を取扱いしております。
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税理士法人によるオンラインセミナー

信金中央金庫の信託商品

教育プラン カーライフプラン

ホームページ作成企業と業務提携



２．地域・社会貢献充実への取組み

５

■ＳＤＧｓの推進強化

☆当金庫は2030年のＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）達成に向け、金融サービスの提供を通じ、

社会的課題の解決と持続的成長の両立を目指す取組みを推進しております。

・川口こども食堂などへ災害用備蓄品を寄贈しました。（令和3年7月）

・埼玉県が推進している「埼玉県地域清掃気軽に登録制度」へ全店を登録しました。

地域の環境美化のため、全店の職員が支店周辺の清掃活動を実施しております。（令和3年7月）

・日本工業大学において学長と理事長によるＳＤＧｓ対談を実施しました。（令和3年9月）

・ＳＤＧｓをテーマとした2022年カレンダーのアイデアを職員から募集し、作成しました。

・川口市青年会議所とのＳＤＧｓパートナーシップ協定に基づく「川口市市産品フェア2021」に

参加しました。（令和3年11月）

・埼玉県が推進している「エコライフＤＡＹ埼玉2021（冬）」に役職員593名が参加しました。

・埼玉県内4金庫合同企画のＳＤＧｓサポートローン「ＧＯＡＬｓ」を発売しました。（令和4年3月）

・全役職員が参加し、家庭にある食品を子ども食堂などへ寄附させていただきました。

（令和4年3月）

■環境配慮型の機器・設備等の導入

・本店には長寿命のLED照明や、断熱性の高い複層ガラスを採用しております。

・一部の職員の名刺を卵殻10%～50%使用したパルプ代替利用のCaMISHELL製造法で作成し、

環境に配慮した取組みを行なっております。

ＳＤＧｓ対談を実施

食料品贈呈式

ＱＲコードを読み込むと「川口信用金庫ＳＤＧｓ宣言」をご覧いただけます。

ＳＤＧｓサポートローン「ＳＤＧｓ」カレンダー



■金融商品を通じた環境等への支援

・エコカー購入資金（カーライフプラン・エコ）等や環境みらい資金の取扱いを行っております。

■地域、社会貢献への取組み

・埼玉県の「緑化推進事業」へ協力

森林の保全整備や身近なみどりの保全・創出を積極的に進めるため「環境クリーン定期預金」

を販売し、販売額の一定割合に相当する200万円を「彩の国みどりの基金」へ寄附をさせてい

ただきました。これまでの販売総額は1,915億円、寄附総額は5,050万円となり、緑と川の再生

のために使われております。

■職員によるボランティア活動

・本店駐車場において役職員が参加し、献血を実施しました。昭和60年に「かわしん献血会」

が発足して以来、37回目となりました。今後も献血活動の普及・拡大に努めてまいります。

・地元の小学生の体験学習の受入れや清掃活動等、営業店の職員によるボランティア活動を

行っております。

■高齢者・障がい者に配慮した施策

・埼玉県警察本部と「Ｎｏ！ＡＴＭでの携帯通話」共同宣言を行いました。

■取引の安全性への取組み

・法人向けインターネットバンキングのセキュリティ強化として、電子証明書の利用促進を図って

おります。

・サイバー犯罪被害防止に向けた啓発ポスターを掲示し、注意喚起を図っております。

■金融教育活動の実施

・高校生を対象に職場見学会を実施しました。（令和3年8月）
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献血活動に参加

彩の国みどりの基金へ寄附

環境保全に向けた商品を提供しております

小学生の体験学習（志木支店） 小学生を交通誘導（本町東支店） 店舗周辺の清掃活動（与野支店）



３．地域やお客さまに対する情報発信

ディスクロージャー誌 環境活動報告書 景況レポート

■ディスクロージャー誌、ホームページ、スマートフォン等による情報発信

・毎年度発行しているディスクロージャー誌に地域密着型金融の推進計画

と取組み実績を掲載しました。 （ホームページにも掲載し公表）

■かわしん環境活動報告書の発行（年１回）

・当金庫の環境方針、環境問題への取組み状況を広く理解していただくこと

と環境意識を高めていただくため、 「かわしんの環境活動報告書」を毎年、

定期的に発行しています。（ホームページにも掲載し公表）

■かわしん景況レポートの発行（四半期毎）

・当金庫お取引先企業、6業種400社を対象に景気動向やタイムリーな話題

を取り上げた特別調査を四半期ごとに実施し、企業動向や地域社会の動

向等を「かわしん景況レポート」として発行しました。

（ホームページにも掲載し公表）

■スマートフォンによる商品紹介と商品申込の利便性向上

・スマートフォンによる商品紹介の充実を図りました。

半期ディスクロジャー誌ミニディスクロージャー誌

かわしんホームページ

スマートフォンに
よる商品紹介
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