
地域密着型金融の取組み状況
令和４年度

（令和４年４月～令和５年３月）



地域密着型金融の取組みについて
（令和４年度）

＜取組み方針＞
地域密着型金融の推進については、当金庫

の基本理念である「堅実公正な経営に徹し、
地域社会の繁栄に奉仕する。」、そして経営姿
勢においても、「地域に貢献し、地域から信頼
される信用金庫を目指す。」としており、当金庫
の根幹的な方針として取組んでおります。
令和3年4月からスタートした中期経営計画に

おいても、「地域社会が抱えている様々な課題
を共に解決する中心的な役割を担い、地域経済
の活性化と成長・発展に貢献する。」ことを重要
な施策として取組んでおります。

＜計画期間＞  

令和4年4月から令和5年3月まで

 

地方創生

地域発展の『好循環』を実現

金融仲介

機能の発揮

経営改善・

コンサルティン
グ機能の発揮

お客さまの

成長・発展

経営力

の強化

安定収益

地域経済の
活性化

課題解決型金融の実践
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重点項目（令和4年度）

１．お客さまに対するコンサルティング機能の発揮

 ①新型コロナウイルス感染症等対応支援    ⑥技術相談・産学連携

②創業・新規事業支援   ⑦外部支援機関との連携強化
③事業承継・Ｍ＆Ａ支援     ⑧非対面チャネルの活用
④販促・販路拡大支援     ⑨信託業務等の相談支援
⑤人材確保・育成支援

２．地域・社会貢献への取組み

 ①ＳＤＧｓの推進強化      ⑤職員によるボランティア活動
 ②環境配慮型の機器・設備等の導入    ⑥高齢者・障がい者に配慮した施策

③金融商品を通じた環境等への支援    ⑦取引の安全性への取組み
 ④地域、社会貢献への取組み       ⑧金融教育活動の実施

 

３．地域やお客さまに対する情報発信

①ディスクロージャー誌、ホームページ、スマートフォン等による情報発信

②かわしん景況レポート等の発行

 ③マスメディアを活用
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１．お客さまに対するコンサルティング機能の発揮

■新型コロナウイルス感染症等で影響を受ける事業先への支援強化

・相談窓口を全店に設置するとともに、中小企業・個人事業者の皆さまの資金繰り支援のため、

   埼玉県の新型コロナウイルス感染症対応資金や各種制度資金・支援融資、返済の見直し等

 の支援を行いました。

■創業・新規事業支援

  ・日本工業大学主催、NITEC埼玉産学交流会、宮代町、杉戸町、当金庫の共催により日本工業

大学において第17回ビジネスプランコンテストに共催しました。（令和4年10月）

・創業・新規事業支援融資の取扱い実績（令和5年3月末）

起業家育成資金 実行 206件 1,161百万円（残高  701件 2,021百万円）

■事業承継・Ｍ＆Ａ支援

・事業承継支援を専門とする税理士事務所と業務提携を結び、株式譲渡等を中心とした事業承継

課題解決力の強化を図りました。（22件相談をお受けしました。）

■販促・販路拡大支援

・全国の信用金庫ネットワークを活用した信用金庫のお客さまのためのビジネスマッチングサイト

「しんきんコネクト」へ新たに323社のお取引先が会員登録し、販路拡大に活用しています。

（令和4年度）

・令和5年2月8日～9日、3年ぶりに「彩の国ビジネスアリーナ2023」を県内6金融機関で共催

し、当金庫の多数のお取引先が出展されました。事業者のお客さまの販路拡大・取引拡大

のお手伝いをさせていただきました。

３

営業店に相談窓口を設置

彩の国ビジネスアリーナ2023

第17回ビジネスプランコンテスト



■人材確保・育成支援

・支店長を対象とした土曜勉強会「事業承継・引継ぎ支援について」を実施し、お客さまのニーズ

に対応しました。（令和4年6月）

■技術相談・産学連携

・産学連携先の日本工業大学において、当金庫職員を講師とする寄附講座「創業の基礎」を

開講しました。（令和4年9月～令和5年1月）

■外部支援機関との連携強化

・税務コンサルティングを中心とした税理士法人と業務提携を開始しました。

・相続対策を専門とする不動産鑑定士・税理士事務所と業務提携を開始しました。

・高速代金等の割引スキームを取扱う事業協同組合との業務提携を開始しました。

・埼玉県ＤＸ推進支援ネットワークと連携し、リアル・オンライン併用によるハイブリッドセミナー

を開催しました。（令和5年2月）

■非対面チャネルの活用

・「Ｗｅｂ完結型ローン」（かわしん教育プラン・かわしんカーライフプラン・かわしんフリーローン、

かわしん職域サポートローン）を取扱いしております。Ｗebでお申込みからご契約までを行い、

ご来店が不要です。

■信託業務等の相談支援

・相続信託、暦年信託、遺言信託の信託商品を取扱いしております。

４

信金中央金庫の信託商品

教育プラン カーライフプラン

ＤＸセミナーを開催

寄附講座「創業の基礎」



２．地域・社会貢献への取組み

５

■ＳＤＧｓの推進強化

☆当金庫は2030年のＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）達成に向け、金融サービスの提供を通じ、

社会的課題の解決と持続的成長の両立を目指す取組みを推進しております。

・令和4年3月、全役職員が参加しフードドライブを実施し、令和4年4月、当金庫の支店のある

10市町村の子ども食堂等へ寄贈させていただきました。

・川口市が推進している緑のまちづくりに賛同し、フラワースタンドの設置に協賛しております。

・「埼玉県秋のプラごみゼロウィーク」に参加しました。（令和4年9月）

・「かわしん環境活動報告書 第16号」を発行いたしました。（令和4年11月）

・埼玉県と川口市が推進する「エコライフDAY・WEEK埼玉2022（冬）」に役職員633名が参加し、Co2

削減量は3,126kgになりました。（令和5年1月）

・埼玉県SDGsパートナー制度に登録した方または登録申請をした方を対象に、金利を優遇した

SDGsサポートローンを取扱しております。

・地球温暖化防止対策として、環境省が提起する「クールビズ・ウォームビズ」を徹底しております。

■環境配慮型の機器・設備等の導入

・本店には長寿命のLED照明や、断熱性の高い複層ガラスを採用しております。

・一部の職員の名刺を卵殻10%～50%使用したパルプ代替利用のCaMISHELL製造法で作成し、

環境に配慮した取組みを行なっております。

  

食料品贈呈式
ＱＲコードを読込むと「川口信用金庫ＳＤＧｓ宣言」をご覧いただけます。

ＳＤＧｓサポートローンエコライフDAY・WEEK
埼玉2022（冬）

フラワースタンド クールビズ・ウォーム
ビズの徹底



■金融商品を通じた環境等への支援

・エコカー購入資金（カーライフプラン・エコ）等や環境みらい資金の取扱いを行っております。

■地域、社会貢献への取組み

＜埼玉県の「緑化推進事業」へ協力＞

・森林の保全整備や身近なみどりの保全・創出を積極的に進めるため「環境クリーン定期預金」

を販売し、販売額の一定割合に相当する200万円を「彩の国みどりの基金」へ寄附をさせてい

ただきました。これまでの販売総額は1,965億円、寄附総額は5,250万円となり、緑と川の再生

のために使われております。

■職員によるボランティア活動

・本店駐車場において役職員が参加し、献血を実施しました。昭和60年に「かわしん献血会」

が発足して以来、38回目となりました。今後も献血活動の普及・拡大に努めてまいります。

・地元の小学生の体験学習の受入れや行事への参加等、営業店の職員によるボランティア活動

を行っております。

■高齢者・障がい者に配慮した施策

・聴覚や発話に障がいのある方や困難な方が電話による意思疎通を行いたい場合、手話通訳

者などが通訳オペレーターとして仲介することで相手方との意思疎通を可能とする「電話リレー

サービス」を開始いたしました。（令和5年3月）

■取引の安全性への取組み

・埼玉県警察本部のご協力のもと、特殊詐欺被害防止マスター研修会を実施しました。

（令和4年6月）

 ■金融教育活動の実施

・高校生を対象に職場見学会を実施し、信用金庫の業務について学んでいただきました。（令和4年8月）   

６

職場見学会

彩の国みどりの基金へ寄附

環境保全に向けた商品

保育園のハロウィーン
パレード（鳩ケ谷支店）

元プロ野球選手による川口市内
中学校野球教室に協賛

（赤井支店）

小学生の町探検（岩槻支店）

特殊詐欺被害防止マスター研修



３．地域やお客さまに対する情報発信

ディスクロージャー誌 環境活動報告書 景況レポート

■ディスクロージャー誌、ホームページ、スマートフォン等による情報発信    

・毎年度発行しているディスクロージャー誌に地域密着型金融の推進計画

と取組み実績を掲載しました。 （ホームページにも掲載し公表）

■かわしん環境活動報告書の発行（年１回）

・当金庫の環境方針、環境問題への取組み状況を広く理解していただくこと

と環境意識を高めていただくため、 「かわしんの環境活動報告書」を毎年、

定期的に発行しています。（ホームページにも掲載し公表）

■かわしん景況レポートの発行（四半期毎）

・当金庫お取引先企業、6業種400社を対象に景気動向やタイムリーな話題

を取り上げた特別調査を四半期ごとに実施し、企業動向や地域社会の動

向等を「かわしん景況レポート」として発行しました。

（ホームページにも掲載し公表）

■スマートフォンによる商品紹介と商品申込の利便性向上

・スマートフォンによる商品紹介の充実を図りました。

半期ディスクロジャー誌ミニディスクロージャー誌

かわしんホームページ

スマートフォンに
よる商品紹介
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川口信用金庫は令和６年３月に
創立１００周年を迎えます

地域と共に100周年
感謝のバトンを未来へつなぐ
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