
令和２年４月 

お客様各位 

川口信用金庫 

 

新型コロナウイルス感染症の発生に乗じた 

詐欺にご注意ください 

 

 新型コロナウイルス感染症の発生に乗じた不審な電話やメール等が確認され

ています。 

当金庫が電話やメール等で個人情報に関する問い合わせ、暗証番号などの照

会、ATMへ誘導しての操作などをお願いすることは一切ありません。 

 詐欺被害にあわないよう、十分にご注意いただきますようお願いいたします。 

 

 

【新型コロナウイルス感染症関連で確認されている主な手口】 

 

○ 金融機関職員を装い「新型コロナウイルスの関係で確認が必要なので、口座

番号と暗証番号を教えてください」といって情報を聞き出す手口 

 

○ 市の対策室を名乗り「助成金をお配りしていますのでキャッシュカードを持

って金融機関で手続きをしてください」といって ATMに誘導する手口 

 

○ 国や市区町村をかたってパソコンやスマートフォンにメールを送り「10万

円の一律給付に必要」といって口座番号や暗証番号を入力させる手口 

 

○ 「新型コロナウイルスの検査が無料で受けられる」といってマイナンバーを

聞き出そうとする手口 

                           以 上 


