
令和７年８月１４日 

 

 

令和７年８月の大雨による損害保険金のご請求に関するお問い合わせ窓口について 

 

 

この度の令和７年８月の大雨により被害を受けられた皆さまに、謹んでお見舞い申し上

げます。 

当金庫取扱いの火災保険に係る保険金の請求・ご相談窓口について、下記のとおりご案

内いたします。 

 

記 

 

≪事故受付コールセンター（２４時間３６５日受付）≫ 

保険会社 電話番号 

共栄火災海上保険株式会社 ０１２０－４９４－５９９ 

東京海上日動火災保険株式会社 ０１２０－７２０－１１０ 

 

  ※修理等を行われる前に罹災状況がわかる写真（被害箇所・建物全景・表札など）を

お撮りください。浸水している場合は、浸水状況がわかる壁等の写真も併せてお撮

りください。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

熊本中央信用金庫 業務部 

担当：生野・大戸 

電話：０９６－３６６－１１２３ 

 


