
この度の台風 19 号により、被害を受けられた方へ 

 

 

令和元年１０月１８日 

盛岡信用金庫 

 

 

このたびの台風により被害に遭われた皆さまに、心からお見舞い申し上げます。 

 

 盛岡信用金庫では、災害に関する様々なご相談について、次のとおり全店舗で対応して

おりますのでご案内いたします。 

 

１. 各種ご預金の通帳、証書を紛失、破損された場合でも、別途ご本人さまであることを

確認のうえ払戻しいたします。窓口にお越しの際には、ご本人さまであることを確認

できる書類をご持参ください。 

２. お届出の印鑑を紛失された場合、拇印にて対応いたします。 

３. ご事情を確認のうえ、定期預金、定期積金などの期限前払戻し（中途解約）ならびに

当該預金を担保とする貸付もいたします。 

４. このたびの災害による障害のため、支払期日が経過した手形については、関係金融機

関と適宜話し合いのうえ、取立てができるように努めます。 

５. この度の災害のため支払いができない手形、小切手の不渡報告への掲載及び取引停止

処分や電子記録債権の取引停止等についてはご相談ください。  

６. 汚れた紙幣や損傷した貨幣の引換えについてのご相談に応じます。 

７. 国債を紛失した場合のご相談に応じます。 

８. このたびの災害に伴う各種資金のご相談や、ご返済等に係るご相談はお気軽にお声か

けください。 

９. 「自然災害による被災者の債務整理に関するガイドライン」の手続き、利用に係るご

相談はお気軽にお声かけください。 

10. その他、このたびの災害に伴う各種ご相談についてお気軽にお声かけください。 

 

以上 

 

盛岡信用金庫 



（令和元年１０月１８日現在）

店舗名 所在地
窓口でのご相談

受付時間
電話番号

電話によるご相談
受付時間

本店 盛岡市中ノ橋通一丁目４番６号 9：00～14：00 019－623－2221 9：00～16：00

仙北町支店 盛岡市仙北一丁目１４番１１号 9：00～14：00 019－636－0022 9：00～16：00

材木町支店 盛岡市材木町６番６号 9：00～14：00 019－623－6277 9：00～16：00

大通支店 盛岡市大通一丁目６番１５号 9：00～14：00 019－623－6227 9：00～16：00

本町支店 盛岡市本町通一丁目９番２６号 9：00～14：00 019－623－6257 9：00～16：00

青山町支店 盛岡市青山町三丁目３０番１号 9：00～14：00 019－647－1181 9：00～16：00

厨川支店 盛岡市厨川一丁目１０番５号 9：00～14：00 019－641－1185 9：00～16：00

都南支店 盛岡市津志田中央二丁目１番５号 9：00～14：00 019－638－3535 9：00～16：00

高松支店 盛岡市高松四丁目１番１０号 9：00～14：00 019－661－8136 9：00～16：00

山岸支店 盛岡市山岸二丁目１２番２２号 9：00～14：00 019－652－5911 9：00～16：00

松園支店 盛岡市松園一丁目２０番２５号 9：00～14：00 019－662－0101 9：00～16：00

天昌寺支店 盛岡市北天昌寺町５番５号 9：00～14：00 019－646－7441 9：00～16：00

東支店 盛岡市中野一丁目２１番６号 9：00～14：00 019－624－6465 9：00～16：00

みたけ支店 盛岡市みたけ四丁目４番１６号 9：00～14：00 019－641－1330 9：00～16：00

紫波支店 紫波郡紫波町日詰字郡山駅２３６番地１ 9：00～14：00 019－676－2141 9：00～16：00

矢巾支店 紫波郡矢巾町大字又兵ｴ新田第７地割１９４番地１ 9：00～14：00 019－697－8800 9：00～16：00

西根支店 八幡平市大更第２３地割９８番地３ 9：00～14：00 0195－76－2611 9：00～16：00

久慈支店 久慈市中央二丁目１番地 9：00～14：00 0194－53－3281 9：00～16：00

遠野支店 遠野市中央通り１番１７号 9：00～14：00 0198－62－3247 9：00～16：00

二戸支店 二戸市福岡字中町１５番地 9：00～14：00 0195－23－2141 9：00～16：00

一戸支店 二戸郡一戸町一戸字向町１８番地の１ 9：00～14：00 0195－33－3141 9：00～16：00

葛巻支店 岩手郡葛巻町葛巻第１２地割１１番２字下町 9：00～14：00 0195－66－3311 9：00～16：00

九戸支店 九戸郡九戸村大字伊保内第１０地割１０番地１ 9：00～14：00 0195－42－2141 9：00～16：00

休日電話相談窓口
電話によるご相談受付時間　平日（祝日を除く）、土

曜日（祝日、１２月３０日～１月３日を除く）
電話番号

ローンプラザもりしん 9：00～16：00 0120－160－656

盛岡信用金庫ホームページ
お問合せフォームメール

URL　ｈｔｔｐ：//ｗｗｗ.morishin.co.jp/

令和元年　台風１９号の被害に遭われた方のご相談受付先一覧


