
 

 

 

 

 

各 位 

盛 岡 信 用 金 庫 

 

 

当金庫代表電話（019-623-2221）自動音声案内導入のお知らせ 

 

 

平素は格別のお引き立てをいただき、厚く御礼申し上げます。 

このたび、当金庫代表電話におきまして、お客さまサービス向上のため、自動音声案内を導入

させていただくこととなりました。 

つきましては、下記のとおり変更となりますので、何卒ご理解のほどよろしくお願い申し上げ

ます。 

 

 

記 

 

 

（１） 変更日    ２０２５年１１月２５日（火） 

（２） 対象電話番号 ０１９-６２３-２２２１（当金庫代表電話） 

（３） ご利用方法 

自動音声案内が流れた後に、下記表に従い、ご希望の選択番号を押してください。 

※音声の途中でも案内可能です。本店へのご連絡は「 １ 」を押してください。 

お問合わせ内容 応答先 選択番号 

本店でのお取引や口座に関するお問合わせ 本店 1 

本部各部署へのお問合わせ 

（選択後音声案内に従い、お問合わせ部署を選択してく

ださい） 

本部 2 

その他のお問合わせ 

（ご用件を伺い、担当者へお取次ぎいたします） 
総務部 3 

 

 

以 上 

 

 

 

 【本件に関するお問い合わせ先】 

総務部（担当：吉岡 佐藤） 

電話番号：019-626-5284 

     （総務部直通） 

あなたのそばに もっと身近に 

 

 

 

〒020-8461 盛岡市中ノ橋通 1 丁目 4 番 6 号 

電話：019-623-2221 Ｆ Ａ Ｘ：019-624-6462 

URL https://www.shinkin.co.jp/morishin/ 
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