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お客様各位 

室蘭信用金庫 

 

 

Windows１１への対応について 

 

平素は格別のお引き立てをいただき、厚く御礼申し上げます。 

さて、２０２１年１０月５日（火）よりMicrosoft社にて「Windows11」が発売お

よびWindows10からのアップグレード開始が予定されておりますが、当金庫を含む

「しんきんビジネスインターネットバンキングサービス」（以下IB）では、動作確認が

完了しておりません。 

したがって、Windows11を用いてのIBのご利用は、動作保証をいたしかねますので、

動作確認が完了するまでは、現行の推奨環境にてご利用くださいますようお願い申し上

げます。 

  なお、今後動作確認作業が完了次第お知らせいたします。 

 本件について、ご不明点がございましたら、お手数ですが当金庫お客様デスクまでお

問い合わせください。 

 

 

推奨環境のご確認はこちらから 

法人IB・・・https://www.shinkin.co.jp/muroshin/IB/houjin/kankyou.html 

個人IB・・・https://www.shinkin.co.jp/muroshin/IB/kojin/kankyou.html 

 

 

 

室蘭信用金庫 お客様デスク 

0 1 2 0 - 2 0 6 - 8 7 0 

【平日 8：45～17：30】 

 

以上 


