
 

お 知 ら せ 
 当金庫では、得意先係等がお客様の現金、通帳・証書等をお預かり・お

返しする際の手続き、及び各種計算書の発行につきまして、下記のとおり

定めております。 

 なお、お預け入れに際しては、あらかじめお客様ご自身で現金等を算当

のうえ金額を入金票にご記入していただき、得意先係にお渡しください。

また、得意先係が現金等を算当し終えるまで、立会いをお願いします。 

お客様には、ご理解ご協力の程よろしくお願い申し上げます。 

記 

■ 職員がお客様のご自宅や勤務先等を訪問し、お客様から現金、通帳・証
書、ご預金の払戻請求書等をお預かりする際は、お客様に「受取書」また
は「取次票」をお渡しいたします。 
なお、現金をお渡しする際、あるいはお預かりした通帳・証書等をお返し
する際には、これらと引換えに「受取書」または「取次票」をご返却いた
だきますので大切に保管して下さい。 

■ 現金をお届けした場合や「受取書」または「取次票」を紛失された場合
には、当庫よりお客様へお受取確認の電話をいたします。あらかじめご了
承願います。  

■ 各種計算書は、機械印字されたものを発行します。お客様に手書きの計
算書をお渡しすることはございません。 

■ 万一、「受取書」または「取次票」をお渡ししなかったり、手書きの計算
書を受け取られたりした場合、また、ご不明・ご不審な点がございました
ら、お取引店あるいは、当金庫お客様相談係までご連絡下さい。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西 尾 信 用 金 庫 

本 部  お 客 様 相 談 係 

【連 絡 先】 フリーダイヤル 0120－ 108760 
【受付時間】 午前 8:30 ～ 午後 5:30（土・日・祝日を除く） 

【受取書】 【取次票】 
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