
 

お客さま各位 

西兵庫信用金庫 

 

「信用金庫を騙ったボイスフィッシングにご注意」 

 

信用金庫を騙るボイスフィッシング事案が複数発生しております。本件は、犯人が信用

金庫を騙り、電話でＲａｐｐｏｒｔ（セキュリティ対策ソフト）のダウンロードを案内し

たうえで、不正なソフトのダウンロードを促し、その後、電話の誘導により振込操作をさ

せる手口です。 

 犯人にＩＤやパスワードを窃取された場合、不正送金の被害につながる恐れが極めて高

いことから、アプリのダウンロードを促す詐欺電話や、ＩＤやパスワードを聞き出す詐欺

電話に注意するようお願いします。 

 なお、すでにＩＤやパスワードを教えてしまった場合は、速やかにパスワードの変更等

をご依頼願います。 

 

 

 


