
２０２６年８月１３日 

お客さま各位 

 

西兵庫信用金庫 

 

 

【注意】信用金庫を騙る不審な電話にご注意ください 

 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

 現在、複数の信用金庫において「○○信用金庫 サイバーセキュリティ担当部署」を騙る不審電

話が多数確認されております。「パソコンがウイルスに感染しているため、指示通りインターネッ

トバンキングにログインするように」などと言い、金銭を騙し取ろうとする手口です。 

 

 当金庫からお客さまに対し、このような連絡を行うことはありません。不審な電話を受けた場合

や被害の可能性がある場合は、最寄りの警察署や当金庫インターネットバンキングヘルプデスクに

ご相談ください。 

 

お客さまの大切な資産を守るため、十分にご注意くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

 

■ご相談窓口 

 

西兵庫信用金庫 インターネットバンキングヘルプデスク 

 

 電話：０７９０－６２－８１２４（平日９：００～１７：００） 

 

 

以上 


