
令和元年１１月吉日 

お客さま各位 

 

 

「しんきんＩＢヘルプデスク」サービス開始のご案内 

 

 

平素より、西兵庫信用金庫インターネットバンキングをご利用いただきありがとうござ

います。 

このたび、当金庫では、お客様の利便性向上を図るため「しんきんＩＢヘルプデスク」

サービスの提供を開始することといたしました。 

操作方法等ご不明な点がございましたら、お気軽に、下記の「しんきんＩＢヘルプデス

ク」専用電話番号にご連絡いただきますようお願いいたします。 

 

 

記 

 

 

１．サービス開始日 

令和元年１１月１８日（月）より 

 

２．お問い合せ先 

  ＴＥＬ：０１２０－５９－７０５９（通話料無料） 

 

３．受付時間 

  平日 ９：００～２２：００ 

（土日祝日および １２／３１～１／３ は休み） 

以上 

 

 

西兵庫信用金庫 

 

 


