
2025 年 12月 
でんさいサービスご契約者さま各位 

日新信用金庫 

でんさいヘルプデスク開設のご案内について 

 平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 
 このたび、当金庫では、でんさいサービスの利便性向上を図るため、操作方法等に関するお問い合わせ
窓口「でんさいヘルプデスク」を下記の通り開設いたします。 

記 

1. サービス開始日 
２０２６年１月５日（月） 

2. サービス時間 
平日 ９：００～１７：００
※ 年末年始（12/31～1/3）は除きます。 

3. お問い合わせ先 

お問い合わせ専用フリーダイヤル ０１２０－００－１５３８

4. サービス内容 
でんさいサービスの操作方法等に関するお問い合わせ 
※ でんさいサービスのお手続き（新規、変更、解約等）に関することは、お取引店までお問い合

わせ下さい。 

以上 


