
このたびの震災により 

お借入れのご返済にお困りのお客さまへ 

 

 

このたびの震災により被害に遭われたお客さまで、お借入れのご返済等に

お困りの方は、お気軽にご相談ください。ご返済の猶予や遅延利息の免除を

含め、柔軟に対応させていただきます。 

 

また、個人のお客さまにつきましては、「自然災害による被災者の債務整理

に関するガイドライン」の適用が可能となっています。震災の影響で住宅ロ

ーンなどの返済が困難となるなど生活再建でお悩みの方は、本ガイドライン

を利用することで、一定の要件のもと、債務の免除や減額を受けることがで

きる場合があります。詳しくはこちらのホームページをご確認ください。 
 

一般社団法人東日本大震災・自然災害被災者債務整理ガイドライン運営機関 HP 

（https://www.dgl.or.jp/） 

 

 

お近くの店舗窓口、フリーダイヤルにお気軽にお問い合せください。 

 

１．窓口 

開設期間 １月４日（木）～の平日 

設 置 場 所 受付時間 

輪島支店・穴水支店 午前１０時～午後３時 

上記以外の店舗 午前９時～午後３時 

 

２．フリーダイヤル（０１２０－０１－３４５０） 

  開設期間：１月４日（木）～の土日・祝日含む 

  受付時間：午前９時～午後５時 

 

令和６年１月２６日 

のと共栄信用金庫 


