
 

 

 

台風 18 号により被災された皆さまへ 

休日相談窓口開設のご案内について 
 

 

 このたびの平成 29 年 9 月 17 日の台風 18 号により被災された皆さまに、心よりお

見舞いを申し上げます。 

大分信用金庫では、台風 18 号により被災された皆さまからのお問い合わせやご相

談に対応するため、下記の営業店にて休日相談窓口を開設させていただくこととし

ましたのでお知らせいたします。詳細につきましては、ご遠慮なく、下記の窓口及

びフリーダイヤルにお問い合わせください。 

皆さまの一日も早い復旧を心よりお祈り申し上げます。 

 

記 

 
１．休日相談窓口の対象店 

 津久見支店、鶴岡支店（佐伯地区） 

 

２．相談窓口の開設日 

  平成 29 年 9 月 23 日（土）9：00～15：00 

  平成 29 年 9 月 24 日（日）9：00～15：00 
  ※上記の時間帯にて、しんきん相談所（フリーダイヤル：0120－120－827）でご相談等 

    の対応もいたします。 

 

３．取扱内容 

  ・被災にかかる融資等のご相談 

  ・被災により通帳、証書、印鑑、キャッシュカード等の紛失受付 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

大分信用金庫 津久見支店   0972－82－2195（ 平日：9：00～17：00 ） 

 鶴岡支店    0972－24－1411（ 平日：9：00～17：00 ） 

 しんきん相談所 0120－120－827（ 平日：9：00～17：00 ） 
                                    

           

 


