
1      
実際の画面とは一部異なっている場合があります。 

 

口座開設の操作手順  

 

１．新規口座開設を選択する。 

 
 

２．居住地国等を選択する。※画面をスクロールしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

３． 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～操作手順～ 

 

①「○i 居住地国の確認について」をタップして、表示された内容を確認の上、「はい」または「いいえ」を選択する。 

②「○i 税務上の米国人の確認について」をタップして、表示された内容を確認の上、「はい」または「いいえ」を選択する。 

③「○i 犯罪収益移転防止法について」と「○i 職務一覧」をタップして、表示された内容を確認の上、「はい」または「いいえ」を選択

する。 

④「○i 家族の範囲」をタップして、表示された内容を確認の上、「はい」または「いいえ」を選択する。 

⑤「○i 同意文」をタップして、表示された内容を確認の上、「同意」または「不同意」を選択する。 

⑤ 次へ をタップする。 

 

 

～操作手順～ 

 

①業務選択画面から 新規口座開設 をタップする。 

 

 

 

 

 

 

 



2      
実際の画面とは一部異なっている場合があります。 

 

 

３．本人確認を実施する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～操作手順～ 

①マイナンバーカードを使用して本人確認を実施する。 

※この画面はデジタル庁が提供している「デジタル認証アプリ」の画面です。画面表示に沿って操作をお願いします。 

 

 

 

 

 



3      
実際の画面とは一部異なっている場合があります。 

 

 

４．お客様の情報を入力する。※画面をスクロールしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～操作手順～ 

 

①「フリガナ」を入力し「性別」を選択する。 

※お名前と生年月日はマイナンバーカードから読み取るため入力不要です。 

②「郵便番号」「携帯電話番号」「自宅電話番号」「メールアドレス」を入力する。 

※住所はマイナンバーカードから読み取るため入力不要です。 

③国籍を選択する。 

※「日本以外」に該当するお客様は、スマートフォンでの口座開設ができないため窓口でお手続きください。 

④お取引の目的を選択する。 

⑤「取り扱い店舗名」欄に自宅または勤務先の最寄りの店舗の店舗名を入力する。 

⑥「マイナンバーと預金口座の紐づけを希望するか？」を選択する。 

※紐づけを希望される場合、窓口での手続きが必要です。マイナンバーカードをご持参の上、来店をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4      
実際の画面とは一部異なっている場合があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～操作手順～ 

⑦キャッシュカードのパスワードを指定する。 

※パスワードは、生年月日や電話番号に係る数字や、連続した数字、同一の数字等を指定しないでください。 

⑧「インターネットバンキングサービスを申し込むか？」について、「はい」または「いいえ」を選択する。 

⑨「インターネットバンキングサービスを申し込む場合」、初回ログインパスワードを指定する。 

※初回ログインパスワードは、英文字・数字混在の 6桁～12桁で指定ください。 

※指定したパスワードは、初回ログイン時に必要です。初回ログインパスワードの控えは発行されないため、お客様

で厳重に保管ください。 

⑩ご職業を選択する。 

※「個人事業主・自営業」に該当するお客様はスマートフォンでの口座開設ができないため窓口でお手続きください。 

⑪勤務先、学校、事業所の「名称」「フリガナ」「電話番号」を入力する。 

⑫  次へ をタップする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5      
実際の画面とは一部異なっている場合があります。 

 

５．入力内容を確認する。※画面をスクロールしてください。 

 

 

 

 

 

 

６．ショートメッセージを確認する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 申込操作は終了です。  

   

※ショートメッセージで「取引店」が通知されるため、ご確認ください。 

なお、口座番号については、キャッシュカードにてご確認ください。 

～操作手順～ 

 

①入力したお客様情報が表示されるため、内容を確認する。 

② 次へ をタップする。 

 

 

 

 

～操作手順～ 

 

①操作画面に「まだ登録は完了してりません」のメッセージが表示される。 

②携帯電話番号にショートメッセージで「URL」が届くため、URLをクリックする。 

③操作画面に「ご登録ありがとうございました」のメッセージが表示される。 

 ※ 閉じる をタップしても画面が閉じれない場合は、画面自体を消してください。 

 

 


