
画像認証カードの利用申込方法および切替え方法 

画像認証カード利用時の注意事項 

画像認証カードの画像が盗まれた場合、不正送金被害にあう恐れがあります。 

・絶対に写真撮影、複写（コピー）はしないでください。 

・スマートフォンで撮影しないでください。 

スマートフォンで撮影した画像が、自動的にクラウドサービスで保存される設定があり、意図せず画

像がクラウドサービス上に保存される場合があります。この状態で、クラウドサービスのパスワード

などが窃取されると、画像認証カードの画像も窃取される恐れがあります。 

 

画像認証のご利用までの流れ                                     

画像認証をご利用いただくまでの流れは、次のとおりです。 

  １．お申込み 

  ２．画像認証カードの受領 

  ３．画像認証カードへの切替え 

 

１．申込方法                                            

おかやましんきんインターネットバンキングにログインして、直後に表示される「画像認証カードの申込」

画面よりお申込みください。 

（ログイン後に、メニュー「契約者情報変更」－「画像認証カード申込」から「画像認証カードの申込」画面を表示させることもできます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 表示される画像カードの送付先（あて名、あて先）が正しいことを確認してください。 

   ！ 旧住所などの理由により別の住所へ送付する場合は、取扱店舗の窓口までご連絡ください。 

② 郵便番号を入力してください。 

③ 「申込」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．画像認証カードの受領                                            

画像認証カードは、簡易書留にて、約２週間程度で申込時の住所にお送りします。 

画像認証カードがお手元に届いたお客様は、次項「３．（画像認証カードの受領後）切替え方法」から画像 

認証カードへ切替えてください。 

 

画像認証カード（表） 画像認証カード（裏） 

  

 
 
 

３．（画像認証カードの受領後）切替え方法                                        

おかやましんきんインターネットバンキングにログインし、メイン画面に表示される下画面の「契約者情報

変更・画像認証カード切替え」－「画像認証カード切替え」画面より、切替えてください。 

 

 

（ログイン後に、メニュー「契約者情報変更」－「画像認証カード切替え」から「画像認証カード切替え」画面を表示させることもできます。） 



    

① 注意事項を確認し、「☐上記注意事項を確認しました」をチェックしてください。 

② 画像認証カードを参照して、指定された位置の画像をクリックしてください。 

③ 「切替え」ボタンをクリックしてください。 

 

！ 切替えが完了すると、次回振込などの認証から画像認証カードを使用した認証になります。 

今までご利用いただいていたお客様カードは破棄していただきますようお願いいたします。 


