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電子証明書更新が必要となる権限の確認方法です。 
なお、操作画面はお客様のご利用環境によって若干異なる場合があります。 

 
 

 

 

メールの表題、または本文に「管理者電子証明書更新のお
知らせ」と表示されている場合は、管理者の電子証明書の
更新をおこないます。 

 
 

 

 
メールの表題、または本文に「利用者電子証明書更新のお
知らせ」と表示されている場合は、利用者の電子証明書の
更新をおこないます。 

以上で、電子証明書更新が必要となる権限の確認は完了です。 

始めに 

電子証明書更新のお知らせメールを確認する 

お客様のメールソフトを起動し、受信した電子証明書更新のお知らせメールを開きます。 

 

１ 管理者の電子証明書更新のお知らせの場合 

利用者の電子証明書更新のお知らせの場合 

 
２ 

お客様に届いたメール 

お客様に届いたメール 

※お客様のメールソフトによって画面は異なります。 

※お客様のメールソフトによって画面は異なります。 


