
      パーソナルインターネットバンキング       

ソフトウェアトークン（パソコン版）の利用登録中止のお知らせ 
 

  ワンタイムパスワードで使用する『ソフトウェアトークン（パソコン版）』は、平成３０

年３月１２日（月）をもって、利用登録／交換を中止させていただくこととなりました。 

ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、『ソフトウェアトークン（スマートフォン

版）』または『ハードウェアトークン』をご使用ください。 

 

 《停止対象のトークン》 

 Symantec 社提供「 VIP Access for Computer 」 

 

 《対象のお客様》 

・これからパソコンでワンタイムパスワードの利用開始をするお客様 

  ・既にパソコンでソフトウェアトークンを利用していて、パソコンの買換え等で再度ダ

ウンロードのうえ利用するお客様（交換） 

 

 《利用可能なトークン》 

ソフトウェアトークン（スマートフォン用）  

 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客様 Android 端末をご利用のお客様 

AppStore より入手してください。 

（動作環境：iOS8 以上）  

 

 

ＱＲコード 

 

 

 

 

 

GooglePlay より入手してください。 

（動作環境：Android 4.X 以上） 

 

 

   ＱＲコード 

  

 ハードウェアトークン  

お取引店までお問合せください。 

（お取引店窓口にて当金庫所定の手続き及び発行費用として１ ,０８０円が必要となります。）  

 

□お問い合わせ先□  

大阪信用金庫のお取引店へお問い合わせください。  

（受付時間 9:00～17:00 平日のみ 土・日・祝は除く）  

□操作に関するお問合わせ先□ 

しんきんＩＢヘルプデスク：TEL：０６－６７７２－１５２５ 

（受付時間 9:00～22:00 平日のみ 土・日・祝は除く） 

以 上” 


