
だいしん未来支店専用
フリーダイヤル 0120-880-755

 ご利用に関する注意事項
※プッシュ回線またはトーン信号に切り替えができる電話機からご利用ください。
※IP電話機等電話機の種類によっては利用できない場合があります。
※ガイダンス途中での操作も可能です。

平日・土日祝 9：00～21：00
（オペレーター受付時間 平日 9：00～16：00）

「だいしん未来支店専用フリーダイヤル」にお電話いただくと自動音声でご案内します。
「だいしん未来支店専用キャッシュカード」と「テレホンバンキングご利用カード」をご用意ください。
定期預金のご解約の場合は「定期預金の口座番号がわかるもの（※）」をご用意ください。
※定期預金の口座番号は、定期預金作成時にお送りしている「だいしん定期『センス』作成手続き完了のお知らせ」等でご
　確認ください。また、テレホンバンキングの「お取引明細の確認」でも定期預金の口座番号を確認することができます。

2
1

新規定期預金のお申し込み
金額を１万円単位で入力 ♯＋

解約される定期預金の
口座番号（7桁）を入力 ♯＋

振込金額を１万円単位で入力 ♯
1 0 0 ♯

＋

♯＋

1
普通/定期預金の
残高・取引明細や
依頼内容のご確認

テレホンバンキン
グ専用パスワード

（４桁）

口座番号（７桁）

♯
＋

♯
＋

確認番号表の
ひらがな

「ｘ」と「ｘ」の
数字（４桁）

♯
＋

音声ガイダンスに従
い、本人確認をしてく
ださい。

❶ キャッシュカード記載
　のだいしん未来支店
　専用普通預金

❷

※初期パスワードをご使
　用の場合は、パスワード
　の変更をしてください。
　→P.10

❸テレホンバンキング
　ご利用カード記載の

5

テレホンバンキング
専用パスワードの
変更や住所変更・
紛失・盗難等各種
お届け

2
定期預金の
ご新規やご解約の
お申し込み

6商品に関するお問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

3
振込先登録口座
へのお振込
→P.12

普通預金の残高照会・・・・・・・・・・
定期預金の残高照会・・・・・・・・・・

2
1入力内容で申込・・・・・・・・・・・・・・・・・・

取消・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

2
1入力内容で申込・・・・・・・・・・・・・・・・・・

取消・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

2
1入力内容で振込・・・・・・・・・・・・・・・・・・

取消・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

4
普通預金口座の
ご解約
→P.13

2

1普通預金の取引明細  ・・・・・・・・

定期預金の取引明細・・・・・・・・・・

新しいパスワード（4桁） ♯＋再度新しいパスワード（4桁）

※終了する場合は
そのまま電話を
お切りください。
※最初のメニュー
に戻る場合は
「0」を入力して
ください。

自動音声

通話料無料
※携帯電話・PHS・公衆電話からもご利用いただけます。

受付時間

オペレーターへのお繋ぎをご希望の場合・・・・・・・・・・・・・・・

1

サービス
番号

（口座開設
済みの方）

2

サービス
番号

（商品に関する
ご案内やその
他のお問い合
わせの方）

オペレーター
受付時間

平日 9時～16時

０

2

1

1
定期預金の
ご新規      ・・・・・・・・・
→P.7

定期預金の
ご解約      ・・・・・・・・・
→P.11

2

1残高全額振込・・・・・・・

2金額指定振込・・・・・・・

2
1残高全額振込・・・・・・・

取消・・・・・・・・・・・・・・・・

お取引明細の
ご確認     　  ・・・・・・
→P.14

1
テレホンバンキング
専用パスワードの
変更

2住所変更・紛失・
盗難等各種お届け

3キャッシュカードの
限度額の変更

本日のテレホンバ
ンキング依頼内容
のご確認

3

残高のご確認・・・・・・→P.14

（60日以内、最新10明細）

＜入力例＞100万→

1 0 0 ♯＜入力例＞100万→

テレホンバンキングご利用方法
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