
２０２２年２月吉日 

 

 

ビジネスインターネットバンキングにおける 

「Windows11」の対応について 

 

平素は、大阪信用金庫のビジネスインターネットバンキングをご利用いただき誠にあり 

がとうございます。 

さて、２０２２年２月４日から「Windows11」が動作確認済み環境に追加されました。 

通常のお取引については、Microsoft Edge をご利用いただき、電子証明書の取得および

更新については、Microsoft Edge を IE モードに切り替えてご利用いただきますようお願

いいたします。 

 

記 

 

１．Windows11（電子証明書方式）の利用方法 

通常のお取引については、Microsoft Edge をご利用いただき、電子証明書の取得および

更新については、Microsoft Edge を IE モードに切り替えてご利用ください。 

 

 

 

 

 

２. 具体的な電子証明書の取得および更新の方法 

Microsoft Edge（IE モード）における電子証明書の取得方法はこちら 

Microsoft Edge（IE モード）における電子証明書の更新方法はこちら 

以 上 

■本件に関するお問い合わせ先■ 

  お取引店へお問い合わせください。 

  （受付時間 ９：００～１７：００ 平日のみ、土・日・祝は除く） 

■インターネットバンキングに関するお問合せ先■ 

TEL：０６－６７７２－１５２５ （平日のみ、土・日・祝は除く） 

※ガイダンスに従ってお選びください。 

操作について・・・・①をお選びください。（受付時間９：００～２２：００） 

操作以外について・・⑨をお選びください。（受付時間９：００～１６：００） 

ブラウザ 通常取引 電子証明書の取得 電子証明書の更新 

Microsoft Edge 〇 × × 

Microsoft Edge 
(IEモード) 

〇 〇 〇 

https://www.shinkin.co.jp/info/houjincl/data/houjinib-s_shutoku
https://www.shinkin.co.jp/info/houjincl/data/houjinib-s_koushin

