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２０．ＩＤロック・解除をするには 
   ＷＥＢ－ＦＢをご利用の際に入力する各種パスワード（ログインパスワード・登録確 
   認用パスワード・承認用パスワード・都度振込送信確認用パスワード）を６回連続し 
   て入力を誤った場合、該当のお客様ＩＤ（PublicＩＤ）のログインパスワードがロッ

クされ、以後、ログインが出来なくなります。 

また、強制的にパスワードロックすることもできます。 

   パスワードロックされたお客様ＩＤを利用可能とする手順は次の通りです。 
   なお、本処理は管理者のみ可能な取引です。 

  ≪業務の流れ≫ 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

１．管理者がログインを行う 

管理者（MasterＩＤ）がログインします。 

２．メイン画面より管理機能を選択する 

メイン画面より【管理機能】を選択していただきます。 

４．利用停止の解除およびＩＤロックを行う 

利用停止となっているお客様ＩＤのＩＤロック解除を行う。 
また、利用停止するためにＩＤロックを行う。 

３．サブメニューまたはご利用メニューよりＩＤメンテ 
  ナンスを選択する 

サブメニューまたはご利用メニューより【ＩＤメンテナンス】を選択して
いだだきます。 

ＩＤロック解除 
⇒≪P3-20-2≫ 
 
ＩＤロック 
⇒≪P3-20-6≫ 
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（１）ＩＤロック解除 
 ≪詳細手順≫ 

 ＩＤロックの解除  

 
 

 

 

 
 

 

 

（ア） 

（イ） 

（ウ） 

① グローバルメニューから【管理機能】をク 
  リックします。 
 
② サブメニューまたはご利用メニューから 
  【ＩＤロック解除】クリックします。 

③ 利用者選択画面が表示されますので、ＩＤ 
  ロックされた利用者（PublicＩＤ）を選択 
  し、ＩＤロックの解除を行います。 
 
（ア）利用者一覧からロック解除を行う利用停 
   止中の利用者を選択します。 
 

 
★ＩＤロックされている場合は、ロックされ 
 たパスワードに応じて、ＩＤ状況に「ログ 
 イン規制」「登録規制」「承認規制」「都度 
 振込規制」と表示されます。 
 なお、いずれのパスワードもロックされて 
 いない場合は「通常」と表示されます。 
 
・ログイン規制…ログインが行えません。 
 
・登録規制…振込・口座振替のデータ登録が 
      行えません。 
 
・承認規制…登録されている振込・口座振替 
      データの承認処理が行えませ 
      ん。 
 
・都度振込規制…都度振込のデータ登録が行 
        えません。 
 
★利用者を１画面に１０件まで表示します。 
 １１件以上のデータがある場合には複数 
 ページに表示します。 
 
★表示された利用者は「お客様ＩＤ」「利用 
 者名」「利用権限」「ＩＤ状況」から絞込検 
 索することができます。 
 

メモ 
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（イ）ロック解除を行うパスワード種類を選択 
   します。 
 
（ウ）        をクリックします。 ＩＤロック解除 

 
★ＩＤロック解除は、管理者（MasterＩＤ） 
 が利用者（PublicＩＤ）のロック解除を行 
 う処理です。 
 そのため、管理者（MasterＩＤ）がロック 
 された場合は、利用者によるロック解除が 
 できませんので、当金庫へご連絡下さい。 
 

ポイント 
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（ア） 

（イ） 

 
★     をクリックすると、入力した内  
 容を元の状態に戻します。 
 

メモ 

④ ログイン規制の解除を行う場合は、編集画 
  面が表示されますので、必要項目を入力し

ます。 
 

（ア）お客様ＩＤ情報が表示されますので、仮 
   ログインパスワードを設定します。 
  ◇ログインパスワード 
   ６～１２桁の半角英数字で入力します。 
   なお、英字および数字は必ず１文字以上 
   使用することとします。 
 
  ◇ログインパスワード（確認用） 
   確認用としてログインパスワードと同じ 
   ものを入力します。 

（イ）    をクリックします。 登録 

クリア 

 
★「登録規制」「承認規制」「都度振込規制」 
 は、解除処理を行うのみとし、パスワード 
 の変更は行いません。 
 そのため、③の利用者選択画面から  
         をクリックすると、⑤の  
 ＩＤロック解除完了画面が表示され、解除 
 処理が完了します。 
 ただし、規制解除後に規制解除した利用者 
 がログインすることによりパスワードの強 
 制変更を行います。 
 

ポイント 

ＩＤロック解除 

 
★現在設定されているログインパスワードと 
 同じログインパスワードを設定することは 
 できません。 
 
★ログイン規制解除後に規制解除した利用者 
 がログインすると、初回ログイン時と同様 
 にログインパスワードの強制変更を行うこ 
 ととなります。 
 

メモ 
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⑤ ＩＤロック解除完了画面が表示され、ログ 
  イン規制の解除が完了します。 
 

 
★         をクリックすると、③  
 の利用者選択画面に戻ります。 
 

メモ 

ＩＤロック解除 

 
★規制解除後、利用者（PublicＩＤ）がログ 
 インすると、初回ログイン時と同様に、規 
 制解除したパスワードだけの強制変更を行 
 うこととなります。 
（例） 
 ・ログイン規制のみの解除 
  →ログインパスワードだけの強制変更 
 
 ・ログイン規制と登録規制の解除 
  →ログインパスワードおよび登録確認用 
   パスワードの強制変更 
 
 ・ログイン規制と登録規制と承認規制の解 
  除 
  →ログインパスワード、登録確認用パス 
   ワードおよび承認用パスワードの強制 
   変更 
 
 ・ログイン規制と登録規制と承認規制およ 
  び都度振込規制の解除 
  →ログインパスワード、登録確認用パス 
   ワード、承認用パスワードおよびの都 
   度送信確認用パスワードの強制変更 

ポイント 
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（２）ＩＤロック 
 ≪詳細手順≫ 

 ＩＤのロック  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（イ） 

（ウ） 

① 利用者選択画面（Ｐ３－２０－２）からＩ 
  Ｄの強制ロックを行う利用者を選択し、Ｉ 
  Ｄロックを行います。 
 
（ア）ＩＤロックを行う利用者を選択します。 
 

 
★ＩＤロックされている場合は、ロックされ 
 たパスワードに応じて、ＩＤ状況に「ログ 
 イン規制」「登録規制」「承認規制」「都度 
 振込規制」と表示されます。 
 なお、いずれのパスワードもロックされて 
 いない場合は「通常」と表示されます。 
 
 ・ログイン規制…ログインが行えません。 
 
 ・登録規制…振込・口座振替のデータ登録 
       が行えません。 
 
 ・承認規制…登録されている振込・口座振 
       替データの承認処理が行えま 
       せん。 
 
 ・都度振込規制…都度振込のデータ登録が 
         行なえません。 
 
★利用者を１画面に１０件まで表示します。 
 １１件以上のデータがある場合には複数 
 ページに表示します。 
 
★表示された利用者は「お客様ＩＤ」「利用 
 者名」「利用権限」「ＩＤ状況」から絞込検 
 索することができます。 
 

メモ 

（ア） 

（イ）ＩＤロックを行うパスワード種類を選択 
   します。 
 
（ウ）      をクリックします。 
 

ＩＤロック 

 
★管理者（MasterＩＤ）のＩＤロックはでき  
 ません。 
 

ポイント 
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② ＩＤロック完了画面が表示され、ＩＤのロ 
  ックが完了します。 
 

 
★        をクリックすると、①の  
 利用者選択画面に戻ります。 
 

メモ 

ＩＤロック解除 


