
しんきん電子記録債権システムにおける Windows10 の Edge(IE モード) 

推奨環境追加のお知らせ 

 

 いつもさがみ信用金庫をご利用いただきありがとうございます。 

 

 現在ご契約いただいておりますしんきん電子記録債権システムは、Windows10 の電子証

明書取得／更新可能ブラウザに Microsoft Edge(IE モード)を推奨環境として追加いたしま

した。ご利用に伴いまして、お客さまのパソコンの設定が必要な場合がございます。詳細

は次々ページ以降の【Microsoft Edge(IE モード)における電子証明書の取得方法】および 

【Microsoft Edge(IE モード)における電子証明書の更新方法】をご参照いただきますよう 

お願いいたします。 

 

 ※Windows10 で Internet Explorer11 をご利用のお客様 

  引き続き推奨環境とさせていただきますが、令和４年６月１６日（木）の Windows10

での Internet Explorer11のサポート終了に伴いまして推奨環境から除外する予定でござ

います。お手数をおかけしますが、ご利用ブラウザの変更をご検討下さいますようお願

いいたします。 

 

  ＜参考＞現在の推奨環境 

ＯＳ ブラウザ 

Windows8.1 Internet Explorer 11.0 

Windows10 

Internet Explorer 11.0 

Microsoft Edge 

Chrome 

Windows11 Microsoft Edge 

なお、電子証明書の取得更新につきましては、Windows10 では「Internet Explorer 11.0」

もしくは「Microsoft Edge(IE モード)」をご利用ください。Windows11 では「Microsoft 

Edge(IE モード)」をご利用ください。 

 

 

 

 

 



  なお、ご不明な点等ございましたら下記お問い合わせ先までご連絡願います。 

 

＜お問い合わせ先＞ 

さがみ信用金庫 事務センター でんさい担当                     

０４６５－３７－８１１１ 

受付時間／平 日  ９：００～１７：００ 
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【Microsoft Edge（IE モード）における電子証明書の取得手順】 

画面 操作 

 

1. 「コントロールパネル」を開きます。表

示されていなければ検索にて確認し

てください。 

 

2. コントロールパネルの表示方法を「カテ

ゴリ」に変更し、「ネットワークとインター

ネット」を選択します。 

 

3. 「インターネットオプション」を選択しま

す。 

jimu07
テキストボックス

jimu07
ノート注釈
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画面 操作 

 

4. 「インターネットのプロパティ」から、「セ

キュリティ」タブを選択します。 

 

5. 「信頼済みサイト」を選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

6. 「このゾーンのセキュリティのレベル」を

「中」に設定後し、「サイト」ボタンを押

下します。 

 

7. 「この Web サイトをゾーンに追加す

る」の入力欄に、 

https://*.shinkin-ib.jp 

を入力し、「追加」ボタンを押下します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

8. Web サイトに当該 URL の登録され

ていることを確認し、「閉じる」ボタンを

押下します。 

 

9. 「プライバシー」タブを選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

10. 「サイト」ボタンを押下します。 

 

11. 「Web サイトのアドレス」の入力欄

に、 

shinkin-ib.jp 

を入力し、「許可」ボタンを押下しま

す。 

 

引き続き、 

dentrans.ne.jp 

を入力し、「許可」ボタンを押下しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

12. 「管理している Web サイト」に上記ア

ドレスが登録されていることを確認し、

「OK」ボタンを押下します。 

 

13. 「ポップアップブロック」のポップアップブロ

ックを有効にする」にチェックを入れ、

「OK」ボタンを押下します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

14. 「詳細設定」タブを選択します。 

 

 

15. 「TLS1.2 の使用」にチェックを入れ、

「適用」ボタンを押下します。 

「OK」ボタンを押下します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

16. ホームボタンから、Microsoft Edge

を起動します。 

 

17. 表示された Web サイトの画面右上

の「…」を押下し、メニューから「設定」

を選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

18. 「設定」のタブが表示されますので、

「既定のブラウザー」を選択します。 

 

19. 「Internet Explorer モードでサイト

の再読み込みを許可」で、「許可」を

選択します。 

 

20. 「再起動」ボタンを押下し、ブラウザー

を再起動します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

21. 「設定」タブを閉じます。 

 

22. ご利用の信用金庫の HP 画面を表

示します。 

23. ブラウザー右上の「…」を選択し、メ

ニュー内の「Internet Explorer モ

ードで再読み込みする」を選択しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

24. ポップアップ画面にて「このページは

Internet Explorer モードで開かれ

ています」が表示されたら、「完了」ボ

タンを押下します。 

 

25. 電債システムのログイン画面を表示

し、アドレスバーの左に IE のアイコン

が表示されていることを確認します。 

26. 「電子証明書取得」ボタンを押下しま

す。 

 

27. しんきん電子証明書認証局の「電子

証明書取得」画面が表示されるで、

「お客様 ID」および「ログインパスワー

ド」を入力し、「取得」ボタンを押下し

ます。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

28. 「パソコンに保存する」を押下します。

（専用 USB をご利用の場合は、

「専用 USB に保存する」を押下して

ください。） 

 

29. 「Web アクセスの確認」画面が表示

されるので、「はい」を押下します。 

 

30. 「新しい RSA キーを作成します」画

面が表示された場合は、[OK]を押

下します。（表示されない場合は、

本項番をスキップしてください。） 

 

31. 再度「Web アクセスの確認」画面が

表示されるので、「はい」を押下しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

32. 電子証明書の取得完了を確認しま

す。 

33. 「このウィンドウを閉じる」を押下して、

しんきん電子証明書認証局を終了し

ます。 

 

jimu07
テキストボックス



別紙２ 

1 / 15 

【Microsoft Edge（IE モード）における電子証明書の更新手順】 

画面 操作 

 

1. 「コントロールパネル」を開きます。表

示されていなければ検索にて確認し

てください。 

 

2. コントロールパネルの表示方法を「カテ

ゴリ」に変更し、「ネットワークとインター

ネット」を選択します。 

 

3. 「インターネットオプション」を選択しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

4. 「インターネットのプロパティ」から、「セ

キュリティ」タブを選択します。 

 

5. 「信頼済みサイト」を選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

6. 「このゾーンのセキュリティのレベル」を

「中」に設定し、「サイト」ボタンを押下

します。 

 

7. 「この Web サイトをゾーンに追加す

る」の入力欄に、 

https://*.shinkin-ib.jp 

を入力し、「追加」ボタンを押下しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

8. 「Web サイト」に当該 URL が登録さ

れていることを確認し、「閉じる」ボタン

を押下します。 

 

9. 「プライバシー」タブを選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

10. 「サイト」ボタンを押下します。 

 

11. 「Web サイトのアドレス」の入力欄

に、 

shinkin-ib.jp 

を入力し、「許可」ボタンを押下しま

す。 

 

引き続き、 

dentrans.ne.jp 

を入力し、「許可」ボタンを押下しま

す。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

12. 「管理している Web サイト」に上記ア

ドレスが登録されていることを確認し、

「OK」ボタンを押下します。 

 

13. ポップアップブロックの「ポップアップブロッ

クを有効にする」にチェックを入れ、

「OK」ボタンを押下します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

14. 「詳細設定」タブを選択します。 

 

15. 「TLS1.2 の使用」にチェックを入れ、

「適用」ボタンを押下します。 

「OK」ボタンを押下します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

16. ホームボタンから、Microsoft Edge

を起動します。 

 

17. 表示された Web サイトの画面右上

の「…」を押下し、メニューから「設定」

を選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

18. 「設定」のタブが表示されますので、

「既定のブラウザー」を選択します。 

 

19. 「Internet Explorer モードでサイト

の再読み込みを許可」で、「許可」を

選択します。 

 

20. 「再起動」ボタンを押下し、ブラウザー

を再起動します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

21. 「設定」タブを閉じます。 

 

22. ご利用の信用金庫の HP 画面を表

示します。 

23. ブラウザー右上の「…」を選択し、メニ

ュー内の「Internet Explorer モー

ドで再読み込みする」を選択します。 

jimu07
テキストボックス
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画面 操作 

 

24. ポップアップ画面にて「このページは

Internet Explorer モードで開かれ

ています」が表示されたら、「完了」ボ

タンを押下します。 

 

25. 電債システムのログイン画面を表示

し、アドレスバーの左に IE のアイコン

が表示されていることを確認します。 

 

26. 「電子証明書ログイン」ボタンを押下

します。 

 

27. 取得した電子証明書を確認し、

「OK」ボタンを押下します。 

jimu07
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画面 操作 

 

28. 電子証明書を複数取得している場

合は、「その他」をクリックし、該当の

電子証明書を選択して、「OK」ボタ

ンを押下します。 

 

29. 本画面が表示された場合は、再度

該当の証明書を選択し、「OK」ボタ

ンを押下します。（表示されない場

合、本項番はスキップしてください。） 

 

30. 「ログインパスワード」入力欄にログイ

ンパスワードを入力し、「ログイン」ボタ

ンを押下します。 

jimu07
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画面 操作 

 

31. 「確認」ボタンを押下します。 

 

32. 「証明書更新」ボタンを押下します。 

 

33. しんきん電子証明書認証局の「電子

証明書更新開始」画面が表示され

るので、「更新」を押下します。 

jimu07
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画面 操作 

 

34. 「Web アクセスの確認」画面が表示

されるので、「はい」を押下します。 

 

35. 「新しい RSA キーを作成します」画

面が表示された場合は、[OK]を押

下します。（表示されない場合は、

本項番をスキップしてください。） 

 

36. 再度「Web アクセスの確認」画面が

表示されるので、「はい」を押下しま

す。 
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画面 操作 

 

37. 電子証明書の更新完了を確認しま

す。 

 

38. 「このウィンドウを閉じる」を押下して、

しんきん電子証明書認証局を終了し

ます。 

 

jimu07
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