
 

 いつもさがみ信用金庫をご利用いただきありがとうございます。 

 先般お伝えいたしました令和５年１月９日(月・祝)の法人インターネットバンキングの推奨環境変

更につきまして、新たにご留意いただきたい点がございますので、お手数ではございますがご確

認いただきますようお願い申し上げます。 

 

・通常ログイン時に表示される画面について 

 令和５年１月９日(月・祝)以降、電子証明書ログイン時に今まで表示されなかった画面が表示 

されます。正常な動作ですのでご安心ください。下記の画面が表示されましたら[許可]をクリック 

していただき、次にお進みください。 

 

 

・専用アプリを用いての電子証明書取得および更新方法について  

 今までご利用いただけなかった Google Chrome および Microsoft Edge(ＩＥモード以外)での電子

証明書取得／更新が可能となります。詳細は以下リンク先をご覧ください。 

➔電子証明書取得方法(専用アプリ利用) 

➔電子証明書更新方法(専用アプリ利用) 

 

 以上、ご不明な点等ございましたら下記お問い合わせ先までご連絡ください。 

 

＜お問い合わせ先＞ 

お客さまサポートダイヤル 

０１２０－４２６－６１４ 

受付時間／平 日 ９：００～２２：００ 

土日祝 ９：００～１７：００ 

 

https://www.shinkin.co.jp/sagami/pdf/202301_FB_syutoku.pdf
https://www.shinkin.co.jp/sagami/pdf/202301_FB_koshin.pdf

