
平成 29 年 9 月吉日 

インターネットバンキングサービス  

ご利用のお客様へ 

東京三協信用金庫 

 

「しんきんインターネットバンキングヘルプデスク」開設のお知らせ 

 

日頃は、東京三協信用金庫のインターネットバンキングをご利用いただき、 

誠にありがとうございます。 

このたび、東京三協信用金庫では、インターネットバンキングサービスをご利

用のお客様への更なるサービス向上を目的として、平成 29 年 10 月 2 日（月）

から株式会社しんきん情報システムセンターが運営する「しんきんインターネ

ットバンキングヘルプデスク」を開設いたします。 

なお、受付時間 は下記の通りとなりますで、 ご理解ご利用の程、宜しくお願

い申し上げます。 

記 

 

1.開設日：平成 29 年 10 月 2 日（月） 

 

2.お問合せ先・受付時間 

電話番号 ０８００－０８０－９８９９（無料） 

受付時間 
平日のみ ９：００～２２：００ 

（土・日祝及び 12 月 31 日～ 1 月 3 日を除く） 

 

＊しんきんインターネットバンキングヘルプデスクについて、 

   株式会社しんきん情報システムセンターが運営する「インターネットバ 

ンキング専用のコールセンターです。専門のオペレーターが、操作方法

や機能内容等に関するお問合せに対応いたします。 

 

＊パスワードの失念や各種規制に係る解除等については、「しんきんインタ

ーネットバンキングヘルプデスク」では対応できかねますので、お取引店

へご連絡ください。 

以 上 


