
 

全国信用金庫協会を騙る 

詐欺メール・詐欺電話にご注意ください 
三条信用金庫 

 

「全国信用金庫協会」から送られたメールのように装い、お客様情報等の確認を求め、

特殊詐欺やお客様の個人情報を不正取得しようとする電子メールが送付されているとの情

報が寄せられています。 

また「全国信用金庫協会」の担当者を騙る詐欺電話（ボイスフィッシング）(注 1)が発生

しているとの情報も報告されています。 

 

 （注 1）全国信用金庫協会の担当者を騙り企業・個人に電話をし（自動音声の場合あり）、言葉巧

みにメールアドレスを聞き出した後、偽メールを送りＩＤやパスワードを盗み取ろうと

する詐欺の電話を受けたとの情報が寄せられています。 

     （具体的には、インターネットバンキングの利用に関し、「電子証明書の更新が必要」、「利

用更新手続きが完了していない」等と騙り、メールアドレス等を聞き出す手口などが報

告されています。） 

 

 

「全国信用金庫協会」および当金庫から、メールや電話を使いインターネットバンキン

グの契約情報（ＩＤやパスワード、メールアドレス等）をお聞きすることは、一切ござ

いません。こうした詐欺メールを受信した場合は、絶対にリンク等を開かず、当該電子

メールは削除するなど、ご注意いただきますようお願い申し上げます。 
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