
令和 8 年 4 月 15 日 

お客さま各位 

 

当金庫を騙る不審電話にご注意ください 

 

現在、年金の返金手続き等を装い、当金庫のカスタマーセンターや関係機

関を名乗る不審な電話が確認されております。 

 

当金庫では、電話でお客さまに個人情報や口座情報をお伺いすることは

ありません。また、電話で ATM の操作をお願いすることは一切ありません。 

　還付金や返金の受け取りのために、ATM での手続きをご案内する電話は

全て詐欺です。 

 

不審な電話を受けた場合は、 

· 個人情報や口座情報を伝えない  

· 相手の指示で ATM を操作しない  

· いったん電話を切る  

 

などの対応を徹底していただき、最寄りの当金庫本支店または警察へご

相談ください。 

お客さまにおかれましては、十分ご注意くださいますようお願いいたし

ます。 

 

 


