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創業支援融資の取扱件数・金額

　創業期

2024年度

商店街にてトリ
ミングサロンの
開業を検討して
いるが、事業計画
書や資金計画が
作成できていま
せんでした。

相談内容を整理し、創業計画書の策定と専
門家から開業のアドバイスを提案しました。
東京都よろず支援拠点と連携し、「相談者の
事業にかける想い」、「店舗周辺環境」、「集客
施策」を整理した上で「計画の実現可能性」、

「将来の展望」等を盛り込んだ創業計画書の
作成を支援しました。

創業計画書の作成により、今
後の事業展開が明確になり
ました。また、商店街でテナン
トを募集されているビル
オーナー様をご紹介し、希望
されていた商店街内での開
業を果たすことができました。

課題解決事例「創業希望者への創業計画書策定支援」
当金庫のコンサルティング機能発揮の考え方

　当金庫は、中小企業専門の地域金融機関として資金供給者の役割を果たすとともに、地元のお客
さまに対する経営支援や地域経済の活性化に貢献する地域密着型金融を推進しております。

※設立後5年以内の法人先が対象

取引先の課題解決を通じた地域の活性化

ライフステージに応じた解決策の提案と実行支援 

創 業 成 長 成 熟

中小企業の経営支援に関する態勢整備

専門家

経営
コンサルタント

外部専門家との連携 

本　部 営  業  店

地域
中小企業

事業承継・
M&A

法務・財務・
税務

創業支援　 販路拡大　 事業承継　 ビジネスマッチング　 地域経済の活性化

お客さまの成長・発展のために

社会的使命の達成　 安定的な収益確保　 健全性の維持・向上当金庫の持続可能な
ビジネスモデルの構築

法人・事業主のお客さまへの取り組み

　当金庫は大田区と包括連携協定を締結しており、
創業者支援事業として、大田区の創業支援施設「六郷
BASE」へ定期的に職員を派遣し、資金相談や経営相
談に応じています。
　2024年6月より派遣を始め、ミニセミナーや入居
者交流会を通じて17件の個別相談に対応しました。

六郷BASEでの創業支援

　ビジネス創造コンテストは、品川区の内外から新ビジネ
ス創出に向け、幅広い視点から様々な社会課題を解決する
ためのビジネスアイデアを募集するコンテストです。当金
庫は協賛し「さわやか信用金庫賞」を提供しております。

「さわやか信用金庫賞」
受賞者　東京都立産業技術大学院大学　
　　　　AI UXデザイン研究所　所長　五十嵐俊治氏
テーマ　ユビキタス音声対話型　エージェントサービス

　ウーマンズビジネスグランプリは、起業を志す（または起
業間もない）全国の女性から優れたビジネスプランを発掘
し起業を支援することで、産業を盛り立てることを目的と
する事業です。当金庫は協賛し「さわやか信用金庫賞」を提
供しております。

「さわやか信用金庫賞」
受賞者　株式会社　moreover　代表取締役　大西安季氏
テーマ　尿漏れ改善セルフケア　プロダクト「sokoage」
　　　　～筑波大学発！　骨盤底筋ケアを常識に～

第15回ビジネス創造コンテスト 第14回ウーマンズビジネスグランプリ2025in品川

▲受賞者の皆さま ▲受賞者の皆さま

金額 取扱件数
15,808百万円 1,097件
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　成長期・成熟期 　成長期・成熟期

　コロナ禍で売上が減少した事業者への課題解決として、事業再構築補助金を活用した支援を実施しました。人件費高騰・物価
高の影響を受けながらも、成長できる新規事業に向けた計画策定の支援を累計で616先に対して実施し、328先が採択となり
ました。

事業再構築補助金

事業性評価・伴走支援
　当金庫は、財務データや担保・保証に必要以上に依存することなく、お客さまの事業内容や成長可能性等を評価する「事業性評
価」に取り組んでおり、累計で6,906先で実施しました。2024年度もこの取り組みを145先で実施し、事業性評価から認識さ
れた様々な経営課題を解決するための「課題解決融資のご提案」を157件実施するなど伴走支援を展開しました。

　2024年10月18日、大田区産業プラザPiOにて第13回さわやか信用金庫物産展を開催しました。今年は、能登半島地震で甚
大な影響を受けた事業者の皆さまを応援する特別企画「能登復興応援コーナー」を設けました。
　当金庫お取引先48社と地方の13信用金庫のお取引先25社、能登地方の2信用金庫のお取引先12社の85社が出展しました。
当日は、約2，300名のお客さまにご来場いただき大いに賑わいました。
　また、各社の得意分野を紹介し、新たなネットワークを構築することを目的に、製造業（金属加工・樹脂加工）および建築業の同
業種交流会を同時開催しました。製造業31社、建築業18社が参加し、活発な情報交換・ニーズの共有化が行われました。

第13回さわやか信用金庫物産展・とことん応援同業種交流会の開催

▲会場の様子 ▲能登復興応援コーナーの様子

　「さわやか塾」は、中小企業の重要な経営課題である事業承
継支援の一環として地域の事業者の後継者を育成することを
目的とした経営塾です。経営マネジメントを習得するために
全7回の勉強会を開催しています。経営手法やノウハウを体系
的に身につけるサポートや経営意欲が高い人材の交流の場を
提供しています。
　第12期さわやか塾（全7回）は、2024年5月からスタート
し、2025年3月21日に最終回を迎えました。講義を通じて塾
生からは、「経営に関するスキルアップが図れた」、「異業種間
での人材交流が図ることができネットワークが広がった」等
の感想が寄せられました。当塾は2012年度から開始し、今ま
でに294名の卒業生を輩出しております。

第12期さわやか塾

▲講義の様子

● 相談受付累計件数 ● 相談内容別件数（2024年度）
（件）

874
2,008

3,423

5,058

6,705
その他　232件Ｍ＆Ａ　19件

DX関連
76件

建築・不動産
578件

創業・補助金・助成金
199件 合計1,647件

事業承継・
相続
299件

2020 2021 2022 2023 2024（年度）

法務・財務・労務
149件

販路拡大・
マーケティング
95件

0

2,000

4,000

6,000

8,000

コンサルティング関連の相談受付実績

「建築業へのDX支援」「収益不動産建築による資金繰り改善支援」 「事業承継支援」

解決

システム導入により、リアルタイム
で作業進捗を把握できるようになっ
ただけではなく、代表者の管理業務
の軽減につなげることができました。
また、新たな業務アプリを作成する
余力が生まれたことで、同システム
による全社的な作業効率の向上に
取り組むきっかけとなりました。

解決

所有不動産が都心部に立地してい
ることを生かし、新築物件の一部に
駐車場や倉庫といった法人利用の
用途を盛り込んだ建築プランを選
定しました。将来にわたる安定収益
として資金繰りの改善を図ること
ができ、本業を下支えする事業の柱
を構築することができました。

解決

株価評価を実施したことで、現状の
株価と将来の株価予想を把握する
ことができました。株式譲渡のタイ
ミングも含めた事業承継の時期に
ついて具体的なイメージを持つこ
とができるようになり、計画的かつ
円滑な事業承継を実施する道筋を
示すことができました。

課題

建築業（シーリング工事）。各種作業
工程において、現場作業員により提
出される手書きの作業日報や色塗り
された図面をもとに、進捗管理をし
ていましたが、膨大な集計時間を費
やしており、事務負担の軽減と作業
効率を向上させる必要がありました。

課題

電気レジスターの企画・販売を本業
としていましたが、年々収益性の低
下や売上減少により資金繰りが
ひっ迫していました。

課題

エアコンプレッサー販売修繕業。代
表者の年齢が65歳を超え、近い将
来の事業承継を実現するため、株価
評価や手順を確認し、対応策につい
て検討する必要がありました。

提案

当金庫業務提携先のリコージャパン
と連携し、手書き日報のシステム化
を図り、使い勝手のよい管理アプリ
ケーションが作成できるクラウド
サービスの活用を提案しました。

提案

当金庫業務提携先の青山財産ネット
ワークスと連携し、株価評価を実施し
ました。また、事業承継に向けたス
キームを提案し、円滑な承継に向けた
体制整備に着手しました。

提案

事業継続に向けた新たな収益の柱
として、代表者が所有する不動産の
有効活用を提案しました。当金庫業
務提携先の旭化成ホームズと連携
することで、収益不動産の建築計画
を提案しました。
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期初
債務者数

うち
経営
改善支援
取り組み
先数

αのうち
期末に債務者
区分が

ランクアップ
した先数

αのうち
期末に債務者
区分が
変化しな
かった先数

αのうち
再生計画を
策定した
先数

経営改善
支援

取り組み率

ランク
アップ率

再生計画
策定率

Ａ α β γ δ α/Ａ β/α δ/α
正常先� ① 9,812 5 0 5 3 0.1% 60.0%

要注意先 うちその他要注意先� ② 7,364 87 2 84 74 1.2% 2.3% 85.1%
うち要管理先� ③ 50 18 4 14 10 36.0% 22.2% 55.6%

破綻懸念先� ④ 742 46 1 44 28 6.2% 2.2% 60.9%
実質破綻先� ⑤ 88 0 0 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
破綻先� ⑥ 30 0 0 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
小計（②～⑥の計） 8,274 151 7 142 112 1.8% 4.6% 74.2%
合計 18,086 156 7 147 115 0.9% 4.5% 73.7%

経営改善支援等の取り組み実績� （2024年4月～2025年3月）

2024年度

● 新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合　

　当金庫は、「経営者保証に関するガイドライン」および「事業承継時に焦点を当てた
『経営者保証に関するガイドライン』の特則」の内容を十分に踏まえ、お客さまからの
ご相談に真摯に対応するため、「経営者保証に関する取組方針」を策定しています。
　同取組方針に基づき、経営者保証の必要性については上記ガイドラインの要件
の充足や経営状況等を総合的に判断して十分に検討するなど、適切な対応に努め
ています。
　また、検討を行った結果、経営者保証を求めることがやむを得ないと判断した場
合は、お客さまのご理解とご納得を得るために保証契約の必要性等に関する丁寧
かつ具体的な説明を行うこととしています。

0
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20
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50
60

30.0　

40.0　

50.0　

60.0％

20.0　

10.0　

0.0　

2020年度

23.5％

2021年度

26.7％

2022年度

26.0％

2023年度

29.1％

2024年度

53.9％

「経営者保証に関するガイドライン」への取り組み

新規に無保証で融資した件数 6,806件

保証契約を解除した件数 396件

新規融資件数 12,633件

新規融資に占める経営者保証に
依存しない融資の割合 53.9%

　当金庫のビジネスマッチングセンターにて、製造業のデジ
タル受発注プラットフォームを活用した仲間まわし（プラッ
とものづくり）を推進するI-OTA合同会社と連携したセミ
ナーを開催しました。このプラットフォームは日本全国の中
小製造業をデジタルでつなぎ、各社の強みを連携させること
で、より高付加価値なものづくりをスピーディにワンストッ
プで実現することを目指しています。セミナーは全4回開催
し、I-OTAの取り組みや中小製造業の売上拡大、広報活動、
DX等をテーマに実施しました。

　2024年12月12日、当金庫にて取引先との価格交渉を支
援するため、中小企業庁から指名を受けた専門家を招き「中
小企業の皆さまに役立つ適正な価格転嫁の実現」をテーマに、

「価格交渉講習会（価格転嫁セミナー）」を実施し、42名にご
参加いただきました。
　セミナーでは、「価格転嫁の動向、下請法等の取引適正化を
促す関連法規の動向、価格交渉を行うための下準備や交渉方
法」について具体例を交えながら説明して頂き、セミナーの
様子はWEBシステムを通じて営業店職員にも共有しました。

プラッとものづくりセミナー価格転嫁セミナー

▲セミナーの様子▲セミナーの様子

　2024年7月、2025年2月に羽田イノベーションシティ
内の当金庫ビジネスマッチングセンターにてバイヤー商談
会を開催しました。食品部門を有する知名度の高いバイ
ヤー4社を招聘し、取引先の販路拡大の機会を提供すべく
合計10商談を実施しました。

さわやかバイヤー商談会

▲商談会の様子

　成長期・成熟期 　成長期・成熟期

　2025年2月18日、稲城市地域振興プラザにて稲城市と
共催で「事業承継セミナー」を実施し、16名のお客さまにご
参加いただきました。東京都事業承継引継ぎ支援センター、
日本政策金融公庫、一般社団法人しんきん成年後見サポート
から、「事業承継」や「家族信託」について講義をしていただき
ました。

事業承継セミナー

▲セミナーの様子

　2024年11月1日、当金庫ビジネスマッチングセンター
にて「補助金・助成金活用セミナー」を実施し、24名のお客
さまにご参加いただきました。
　当日は、当金庫業務提携先のエフアンドエムから講師を
お招きし、最新の補助金・助成金の情報提供を行うとともに、
企業の生産性向上のキーポイントについて解説いただきま
した。

補助金・助成金活用セミナー

▲セミナーの様子

13 14さわやか信用金庫の現況さわやか信用金庫の現況
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外部提携機関等を活用した相談業務態勢

経営サポート、包括的な課題解決
東京商工会議所ビジネスサポートデスク / 公益財団法人 東京都中小企業振興公社 / 株式会社 商工組合中央金庫 / 
一般財団法人 品川ビジネスクラブ / 公益財団法人 大田区産業振興協会 / 独立行政法人 中小企業基盤整備機構（関東本部）/ 
東京都・神奈川県よろず支援拠点 / 東京税理士会 / 日本公認会計士協会東京会 / 多摩ビジネスサポートセンター / 東京三弁護士会

株式会社 タナベコンサルティング / さわやか塾（後継者育成）/ 信金キャピタル 株式会社 / 株式会社 日本Ｍ＆Ａセンター / 
東京都事業承継・引継ぎ支援センター（東京商工会議所本部内）/ 株式会社 トランビ（Ｍ＆Ａ情報プラットフォーム）

事業承継、M&A

株式会社 エフアンドエム / 株式会社 スタッフコンサルティング / 公益財団法人 東京しごと財団 / 
株式会社 アサヒセキュリティ（集配金代行サービス）/ パーソルホールディングス 株式会社（ミイダス・人材採用）

人事労務

さわやか信用金庫物産展 / さわやか信用金庫 BUSINESS MATCHING CENTER / イー・ギャランティ株式会社グループ /
株式会社 マクアケ（クラウドファンディング）/ 株式会社 アプラス（Star Pay Aplus: マルチ QR コード決済サービス）

販路開拓

信金中央金庫 / 新輸出大国コンソーシアムハンズオン支援 / 独立行政法人 日本貿易振興機構（JETRO）
海外展開、海外販路開拓

株式会社 日本政策金融公庫 / 公益社団法人 全日本不動産協会 東京都本部 / 東京都行政書士会
創業

東京都立 産業技術大学院大学 / 地方独立行政法人 東京都立産業技術研究センター
新商品開発

株式会社 青山財産ネットワークス / 税理士法人レガシィ / TKC 東京中央会 / 東京税理士会 / 日本公認会計士協会東京会 / 
一般社団法人しんきん成年後見サポート / 提携している弁護士・税理士等

相続

聖心女子大学（インターンシップ）
ブランド力強化

大成有楽不動産販売 株式会社 / 野村不動産ソリューションズ 株式会社 / 株式会社 ハウスメイトパートナーズ（不動産管理）/
株式会社 サンセイランディック / 東急リバブル 株式会社

不動産

旭化成ホームズ 株式会社（建築）/ 積水ハウス 株式会社（建築・リフォーム）/ 大和ハウス工業 株式会社（建築・リフォーム）/ 
大成ユーレック 株式会社（建築・リフォーム）/ 髙松建設 株式会社（建築）/ 髙松テクノサービス 株式会社（リフォーム）/ 
生和コーポレーション 株式会社（建築）/ 鈴与三和建物 株式会社（建築・リフォーム）/ 三井ホーム 株式会社（建築・リフォーム）

建築、リフォーム

株式会社 エフアンドエム / エキスパート・リンク 株式会社 / 東京商工会議所 ビジネスサポートデスク / 東京都・神奈川県 よろず支援拠点
補助金

しんきんリース 株式会社
設備投資

株式会社エナーバンク（電力）
SDGs

ぴったりDX（東京商工会議所）/ 会計バンク 株式会社（スマホ  インボイス  FinFin）/ リコージャパン 株式会社 /  
NTT印刷 株式会社（カチアルサポート）

DX・IT化

課題解決支援機関等

　当金庫では、「金融仲介機能のベンチマーク」を活用して、地域金融機関としての金融仲介機能向上に対する取り組みを本誌お
よびホームページにて、積極的に開示してまいります。

● ホームページアドレス　https://www.sawayaka-shinkin.co.jp/

● 「金融仲介機能のベンチマーク」の本誌該当項目
10ページ　創業支援融資の取扱件数・金額
11ページ　コンサルティング関連の相談受付実績
13ページ　経営改善支援等の取り組み実績

14ページ　「経営者保証に関するガイドライン」への取り組み	
16ページ　人材育成

「金融仲介機能のベンチマーク」に関する開示について

　各種取り組みを通じて、職員の課題解決型営業能力強化に向けた人材育成に取り組んでいます。

〇本部へのトレーニー研修の実施
　コンサルティングセンター6名派遣、審査部8名派遣
〇外部機関へのトレーニー派遣
　東京都よろず支援拠点（※）4名派遣
　※国が設置した「中小企業等の経営相談所」
　東京都中小企業活性化協議会（※）1名
　※中小企業の活性化を支援する公的機関
〇公的資格や各種検定試験の取得サポート
　中小企業診断士を目指す会 5名所属　　FP1級を目指す会 3名所属

2024年度実績

研修体系

主な公的資格者数（保有者数含む）� 2025年3月31日現在

中小企業診断士 25名
社会保険労務士 4名
宅地建物取引士 82名
FP技能検定1級 18名
FP技能検定2級 434名
CFP 7名
AFP 29名
日商簿記1級 4名
日商簿記2級 126名
マンション管理士 3名
管理業務主任者 11名
ITパスポート 158名
その他（行政書士） 3名

計 904名

〇営業職員のMVP制度を設け、お客さまの課題解決に資する実績を表彰
　⇒5名が表彰
〇お客さまとのご契約に応じたテラーの表彰
　⇒10名が表彰

　当金庫では、職員が業務遂行に必要な知識、技能、心構えを習得し、地域社会の信頼に応えることができる人材となるための研
修制度を整備しています。研修体系の大まかなイメージは下表の通りです。

内定者 1年目 2年目 3～5年目 6～10年目
役付者（推進役） 役付者・管理者 店長・店次長 管理職

（マネジメント層）

業務遂行力向上
のための研修

社会人になる
ための準備

事務・営業の
基本

融資・不動産・
投資信託
個人ローン・
年金・相続事務

（基礎）

新規開拓、課題解決型営業、
融資実務
法務・金融知識
個人ローン・年金・相続事務

（実践・応用）、外為実務

各種管理業務に係る知識
実務能力向上トレーニー研修

マネロン研修、コンサルティング研修、個別OJT

階層別研修

新入職員事務
研修
新入職員
フォロー研修

２年目
フォローアップ
研修

各年次
フォローアップ
研修

各年次
フォローアップ
研修
昇格者研修

新任課長研修 新任店長・店次長研修
トップセミナー

コンプライアンス、情報セキュリティ・サイバーセキュリティに関する研修

スキルアップ・
資格取得支援

基本テキスト
配布

各種銀行業務検定
簿記、法務、FP、相続アドバイザー等の検定試験

チャレンジ公的資格・目指す会（中堅職員向け。FP1級、中小企業診断士）
eラーニング資格対策講座

研修動画配信
外部研修派遣（信金中央金庫、株式会社青山財産ネットワークス）

人材育成
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相続手続きサポートサービス

しんきん成年後見サポート

　さわやか信金アプリ

　「土地・建物の名義変更ってどうすればいいの？」「税理士によって相続
税が変わるって本当⁉」「相続手続きの費用ってどのくらい？」など皆さ
まの疑問やお悩みをご相談ください。
　ご契約までの相談料は無料となっております。当金庫が提携している
専門機関と一緒に相続手続きをサポートします。

　一般社団法人しんきん成年後見サポートおよび公正証書遺言作成等の支援を行う一般社団法人しんきん安心サポートと
業務提携し、お客さまの成年後見制度等の相談から派生する様々な課題の解決支援を行っています。

■ 財産管理・相続

　お客さまの大切な資産を次世代に受け継ぐ「信託商品」や、「遺言書の作成・保管・執行（相続手続き）」等「相続」に関する様々なご
相談にお応えします。また、相続税対策についてもサポートします。

▶家族信託
○信頼できる家族に将来を託したい
○財産を、判断力が衰えた後も家族の支援に使いたい

▶法定後見
　「後見制度支援預金」を利用する等、判断力が衰えた親族
の財産をきちんと管理していきたい

▶代理人指名サービス
○認知症になった場合に備え、あらかじめ代理人を指名し、家族に安心感を与えたい
○取扱手数料は無料です

▶公正証書遺言
○自分なりに考えた相続をしたい
○相続の執行を確かなものにしたい

▶任意後見
　将来に備え、元気なうちに信頼できる後見人を選んで
おきたい

個人のお客さまへの取り組み

定年退職後で現在は夫婦2人
の年金収入のみです。今後、所
有するマンションの修繕費や
孫の教育費、その他生活資金
の確保に不安を感じています。

自宅不動産を活用し
たリバースモーゲー
ジの取り扱いを提案
しました。

現在の住まいに居住しながら、必要と
していた修繕費の備えや孫への教育費
を確保することができました。また、ゆ
とりある老後生活を送るための生活費
にも備えることができました。

取り扱い事例「所有不動産の活用による老後資金等の資金調達支援」

NISA 投資信託
専門の資格

保有者も多数！
お客さまにあった
運用プランを
ご提案

安心相談

■ 資産運用

　お客さまの資産形成のお手伝いとして投資信託の
ご提供を行っています。豊富なラインアップに加え、
2024年1月から始まった新しいNISA制度の情報等、
職員によるサポートも充実しております。また、「さわ
やか投信インターネットサービス」を通じたWEBに
よるお取引も可能です。

相談料
無料

■ リバースモーゲージの取り扱い

　自分らしい豊かなセカンドライフをサポートするローンです。ご自宅を担保にいただきますが、ご自宅にはそのまま住み続け
ながらご融資を受けることができます。お使いみちは自由ですので、生活費はもちろんリフォームや趣味・旅行・医療費、さらには
住宅ローンの借り換えなど幅広くお使いいただけます。
　お借入期間中のご返済はお利息のみで、元金のご返済には、契約者さまがお亡くなりになられたあとに、担保提供いただいたご
自宅の売却代金を充当させていただくほか、ご遺族による一括返済も可能です。

　スマートフォンを利用して、様々なサービスをご利用いただけます。

FREE

カーライフプラン
新車・中古車の購入資金にご利用いただけます。

教育ローン
入学金・授業料だけでなく、家賃・仕送りにもご利用い
ただけます。

しんきんフリーローン（しんきん保証基金）
お使いみち自由なローンです。

【Web完結型ローン利用申込み】対象ローン

【来店予約サービス】ご予約いただけるご相談内容
年金受取り

投資信託

 個人用インターネットバンキング利用申込

 来店予約サービス

 Web完結型ローン利用申込み
※一部ローンは来店・印鑑が必要となります

ご予約できる内容は

さわやか投信インターネットサービス
※本サービスのご利用には、事前に窓口でのお申し込みが必要です。

※

キャッシュカード・通帳の紛失届

App
Store
はこちら

Google
play
はこちら

 新規口座開設 ※当金庫に普通預金口座をお持ちでない方
※

保有資産照会

定期預金のお預入れ・ご解約￥

住所・電話番号の変更

LOAN

スマホのアプリから
様々なサービスが
利用できる！

便利

無料でダウンロードできます
今すぐ できた！

いいね！！
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　当金庫では、省エネ・節電対策のための設備導入・車両購
入、耐震工事、環境対策に係る資格・認証取得費用等、環境
問題に取り組む事業者を応援する「さわやかSDGsロー
ン」の取り扱いを開始しました。

「さわやかSDGsローン」の取り扱い開始

SDGsへの取り組み トピックス
脱炭素への取り組み
　「さわやか信用金庫SDGs宣言」に基づきCO2排出量の削減のために、当金庫施設等で使用する電力を再生エネルギーへ切り替
えたこと等により、スコープ1とスコープ2のトータルでの削減率が約78％となりました。

2013年度
CO2排出量

2024年度
CO2排出量

削減率
（％）

日本の排出
削減目標（％）

スコープ1 146 87 40.5 －

スコープ2 1,885 351 81.4 －

合計 2,031 438 78.4 46.0

※2013年度数値については、一部概算数値を含みます。
※‌�スコープ1とは、自社での燃料の使用や工業プロセスによる直接排出の温室効果ガスの排出量です。
※‌�スコープ2とは、自社で他社から供給された電気、熱、蒸気を使用した事による間接排出の温室効果ガスの排出量です。
※‌�日本は、2030年度に温室効果ガスを2013年度から46％削減することを目指しています。

※�コピー用紙の使用量を年間約538万枚削減（2013年度比）し、また、融資稟議等の
電子化により、紙の申請書等を年間約34万枚削減（2018年度比）しております。

（一部概算）

（単位：t-CO2）

　エコカーを9台、電動バイクを10台導入しました。今後も、
順次切り替えをする予定です。

エコカー･電動バイクへの切り替え ペーパーレス化への取り組み

内部申請業務の電子化 融資申請の電子化

渉外業務用タブレット端末導入

窓口業務用タブレット端末導入

高機能スキャナー導入

本支店一体となって、ペーパーレス化への
取り組みを継続していきます。

ペーパーレス化の実現

　当金庫では、「定期預金のご契約が、寄付へつながりま
す」を合言葉に、「SDGs能登復旧応援定期預金ハーモニー
2」のキャンペーンを実施し、目標金額の100億円を達成
しました。その100億円の0.03％に当たる300万円を、
能登半島地震の被災地である石川県に対し「令和6年能登
半島地震復旧・復興支援」（企業版ふるさと納税）を通じて
寄付しました。

「SDGs能登復旧応援定期預金
ハーモニー2」の販売

　2025年2月22日～25日にかけて、「令和リーダーズクラブ」および「さわやか塾」合同による、ベトナム産業視察を実施し
ました。令和リーダーズクラブ会員およびさわやか塾現役生・OB等22名のお客さまにご参加いただき、当金庫からは役職員
16名が参加しました。
　2日目には、クルーズ船上からユネスコ世界自然遺産にも登録されているハロン湾を観光しました。ハロン湾は真珠の生産
が有名であり、真珠土産を買い求める方もいらっしゃいました。
　3日目にはさわやか塾OBの経営するベトナム法人の工場を見学し、製造している部品や労務管理についてご説明いただき
ました。

ベトナム産業視察

▲ハロン湾で記念撮影 ▲工場見学の様子

多摩川支店

碑文谷支店

日本橋支店

品川支店

地域活動

　窓口での注意喚起等により特殊詐欺の未然防止に取り組
んでおります。

　春の交通安全運動に参加。自転車ヘルメットの着用や交
通ルールの遵守に努めます。

　6年ぶりに日枝神社例大祭が開催され職員も参加しま
した。

　振込め詐欺を未然に防止し、品川警察署から感謝状が授
与されました。
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　2025年5月29日、明治記念館において「さわやか信用金
庫100周年記念 事業者向けAI特別講演会」を実施しました。
驚異的な進化を遂げ、ビジネスにも大きな影響をもたらして
いる生成AI技術の最新動向に触れ自らの事業に活かしてい
ただくことや、次世代を担う若手経営者等との連携強化を図
ることを目的に、若手経営者の会である「令和リーダーズク
ラブ」の会員、後継者向けの経営塾である「さわやか塾」のOB
生、新総代など総勢164名のお客さまが参加しました。
　講演会では、現職の大臣である平将明衆議院議員（デジタ
ル大臣）とAIを活用し多くのソリューションを提供する株式
会社NTTデータの野村氏を講師にお迎えし、「日本の課題を
解決するDX・AI」、「生成AIがもたらす未来」をテーマに、デモ
ンストレーションを交えた最新のAI技術の動向や、AI推進に
あたって我が国がどのようなポジションを獲得していける
か等、大変貴重なお話を聞くことができました。
　また、懇親会ではセミナーに対する感想など活発な意見交
換がなされ、お客さま同士の親睦や次世代を担う若手経営者
との連携を図ることができました。

事業者向けAI特別講演会

　2024年10月7日から11月6日まで、2泊3日の5班
体制で多くのお客さまにご参加いただきました。1泊目は
2024年4月にリブランドオープンしたホテル「メル
キュール京都宮津リゾート＆スパ」に宿泊し、壮大な自然
の中でゆったりとした時間を満喫しました。2泊目は「城
崎温泉 西村屋ホテル招月庭」に宿泊し、外湯めぐりを楽
しまれた後、季節の風情あふれる料理を堪能しました。

　2025年4月14日から4月25日まで、1泊2日の5班
体制で多くのお客さまにご参加いただきました。昔話と
して有名な「舌切雀」のお話の発祥の地とされる磯部の

「ホテル磯部ガーデン」に泊まり、大浴場や露天風呂で
ゆったりと過ごされました。また、「鬼押し出し園」や「群
馬県立自然史博物館」、「群馬まいたけセンター」等を巡り
ました。

さわやか会旅行 宮津・城崎温泉お楽しみ年金旅行 群馬県磯部温泉

▲平将明衆議院議員（デジタル大臣）による講演

▲懇親会の様子

　女性が就業継続し、活躍できる雇用環境の整備を行うため、同計画を推進しております。
　　● 計画期間：	2021年4月1日～2026年3月31日	
　　● 計画目標：	1．管理職に占める女性比率を10%以上とする	
　　	 2．男女とも有給休暇取得率を1割以上引き上げる	
　　● 現状について　

「さわやか信用金庫　女性活躍推進行動計画」の策定

2020年度 2021年度 2022年度 2023年度 2024年度

管理職に占める女性労働者割合 8.4% 8.6% 8.3% 9.0% 8.7%

有給休暇取得率 52.08% 50.39% 49.57% 58.79% 52.35%

DX化への取り組み

内部申請業務の電子化

１.サービス提供のスピードアップ

２．ローコストオペレーションの実現
　 （約29万時間相当の作業時間を削減）

融資申請の電子化

渉外業務用タブレット端末導入

窓口業務用タブレット端末導入

高機能スキャナー導入

トピックス トピックス

　2025年1月7日から1月10日まで、当金庫で年金を受給、
または予約をされている方を対象に紀尾井小ホールにて「お
楽しみ年金寄席」を開催しました。大変多くのお客さまにご
来場いただき、ウクレレ漫談や落語等を楽しまれました。

お楽しみ年金寄席

▲篠理事長による挨拶

※2023年度は新型コロナウイルス感染症の5類移行に伴い、感染時の休暇対応を特別休暇から有給休暇取得へ変更したため、有給取得率が他年度に比べて高くなって
います。
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