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お客さまへ 
 

 

当金庫の職員を騙った
か た っ た

者が、お客さまの自宅を訪問して預金の勧誘を行い、お金を

騙
だま

し取ろうとした事件や、キャッシュカードを預かって暗証番号を聞き出した事件な

らびに「さわやか信用金庫サポートセンター」を名乗り、振込みを指示した事件が発

生しています。 

お客さまにおかれましては、十分にご注意くださいますようお願いいたします。 
 

≪当金庫からのお知らせ≫ 
 

◇  当金庫職員は、名札を着用し、スーツの場合は金庫徽章を着用しています。 

  また、名刺と身分証明書を携行しています。ご不審に思われた場合には、 

  それらの呈示をお求め願います。 

 

◇  当金庫の職員が、キャッシュカードをお預かりして「暗証番号」をお聞き 

したり、電話で「暗証番号」をお聞きすることはありません。また、当金庫   

の職員がお客さまに、振込みの指示をすることもありませんので、ご注意願い

ます。 

 

◇  当金庫の職員が、お客さまのご自宅や事業所で、現金・通帳・証書および 

  払戻請求書等をお預かりする際には、当金庫所定の「受取書」を発行して 

  おりますので、必ずご確認願います。 

 

万一、不審に思われた場合は、お取引店、または下記まで ご連絡ください。 

 
コンプライアンス管理部  

 住 所：東京都大田区萩中２－２－１ 

ＴＥＬ：０３－３７４２－０６２１ 

           フリーダイヤル：０１２０－３０８－７７０ 

 受付時間：９時～１７時（信用金庫営業日） 

 
（各店舗の電話番号は、ホームページの 店舗/ＡＴＭ 欄をご参照ください） 

 

 

 

 


