
【 重 要 】             

「さわやかＷＥＢ－ＦＢサービス」 

都度振込（予約分のみ）における再振込機能の追加について 

（令和２年８月３日（月）の振込指定日分より） 

 

今般、さわやかＷＥＢ－ＦＢサービス（都度振込［予約分のみ］）の残高不足等（注１）による処理不能時の再振込を令和２年８月３日（月）

の振込予約分より実施させていただきます。 

 都度振込にて「振込予約」を行い、振込指定日当日に残高不足等で処理不能が発生した際は、入金等を行った後に、改めてお客さまが、

お振込手続きをする必要がございましたが、今回の機能追加により、振込指定日の入金締切り時刻（当日の１５時）までに処理不能事由が

解消されましたら、改めてお振込の手続きをしなくても振込が再処理されるようになります。（注２） 

 都度振込（予約分のみ）で残高不足となった際に、ご入金をしていただければ、改めて、お振込手続きを行わないで、自動的に振込が再振

込されるので便利になります。また、未記帳件数オーバーにより振込処理不能が発生した場合は、普通預金通帳をご記帳いただければ自

動的に再振込されるので便利になります。 

 入金締切り時刻までに残高不足、未記帳件数オーバーが解消されない場合は、その振込予約データは、無効となります。お手数ですが、

取引状況照会でご確認いただき、対応をお願いいたします。 

 

※令和２年７月３１日（金）までの処理手順例 

７月２７日（月） １１時００分 都度振込予約をご予約いただく。（振込指定日７月３１日） 

７月３１（金） 

早朝 残高不足により振込処理が不能となります。 

１０時２０分 出金口座にご入金いただきます。 

１０時３０分 
お客さまによる処理不能分の再振込操作をしていただきます。 

（残高不足解消後の再振込の操作が必要となります。） 

 

※令和２年８月３日（月）以降の処理手順例 

７月２７日（月） １１時００分 都度振込予約をご予約いただく。（振込指定日８月３日） 

８月３（月） 

早朝 残高不足により振込処理が不能となります。 

１０時２０分 出金口座にご入金いただきます。 

１０時３０分 
残高不足解消により自動的に再振込が完了いたします。 

（再振込の操作をすることなく完了いたします。） 

注１）処理不能となる事由について 

      ・残高不足 ・未記帳件数オーバー（普通預金通帳の未記帳が１２０行以上となった場合） 

注２）入金締切り時刻および通帳記帳について 

      都度振込（予約分のみ）の残高不足または未記帳件数オーバーにより、振込処理不能が発生した場合は、１５時までにご入金 

または通帳記帳をお願いいたします。その後、取引状況照会で、お取引結果の確認をお願いいたします。 

 

ご不明な点がございましたら、下記までお気軽にお問合わせください。 

さわやか信用金庫  ＥＢセンター 

 

 

 

 

0120-761-255（通話料無料） 【受付時間】 平日 9:00～17:00（金融機関休業日を除きます） 

音声案内に従い、［2］を押してください。 

※ダイヤル回線の場合は、トーンボタン（＊）を押してから［２］を押してください。 


